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DECRETO DE 19 DE ENERO DE 2016 DEL DELEGADO DEL ARE A DE GOBIERNO
DE ECONOMIA Y HACIENDA POR EL QUE SE APRUEBA LA INS TRUCCION 1/2016
RELATIVA A LA INCORPORACION DE CLAUSULAS SOCIALES E N LOS
CONTRATOS CELEBRADOS POR EL AYUNTAMIENTO DE MADRID, SUS
ORGANISMOS AUTONOMOS Y ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO MUNICIPAL.

Los poderes publicos son los principales consumidores en el contexto europeo,
y sus politicas de adquisicion de bienes y servicios pueden tener una influencia directa

en la sociedad y la economia mediante la contratacion publica socialmente responsable.

A través de la incorporacion de clausulas sociales, la contratacion publica
responsable tiene por objeto garantizar la igualdad de oportunidades en beneficio de
todos los ciudadanos en aras a la insercion social y puede, por un lado, contribuir a
alcanzar los fines sociales que se estimen prioritarios en cada momento, y por otro gozar
de un papel ejemplificador, ya que las prioridades publicas de orden social influyen
decisivamente en los sujetos econdmicos que actlan en el mercado condicionando a
las empresas a que observen determinados comportamientos prioritarios para la

Administracion contratante.

En este entorno, por cldusula social se entiende aquella disposicion que
introduce aspectos o criterios de naturaleza social en los pliegos de contratacion publica.
El concepto de “clausula social” se emplea para referirse al hecho de que la inversion
publica que acompafa la contratacion publica tome en consideracion, promueva o
impulse objetivos de politica social en sentido amplio. Son cldusulas sociales aquellas
estipulaciones que obligan a las empresas adjudicatarias de un contrato publico a dar
cumplimiento, junto con el objeto propio del contrato, a ciertos objetivos de politica social
gue se estiman de interés general. Asi, la clausula social constituye una estipulacién
afiadida al cumplimiento de la obligacion contractual principal, es decir, la obra o servicio

de que se trate.
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En el &mbito europeo, la Comunicacién interpretativa de la Comisién de las
Comunidades Europeas de 15 de octubre de 2001 sobre “la legislacion comunitaria de
contratos publicos y la posibilidad de integrar aspectos sociales en dichos contratos”
constituye el punto de partida en el &mbito comunitario para la delimitacion de los
elementos basicos que a partir de ese momento determinaran la introduccién de los
criterios sociales en la contratacion publica: la prohibicion de que la inclusion de tales
criterios suponga algun grado de discriminacion para los licitadores de los Estados
miembros, la necesaria relacion con el objeto del contrato y la obligatoriedad de su

publicidad a través de su inclusion en el anuncio de licitacion.

La Directiva 2004/17/CE del Parlamento Europeo y del Consejo y la Directiva
2004/18/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, a partir de los requisitos sefalados
en la citada Comunicacion interpretativa y de los criterios hermenéuticos fijados por la
jurisprudencia del Tribunal de Justicia Europeo, ya regulaba por primera vez la
introduccion de clausulas sociales en la contratacion publica delimitando su ambito de
aplicacion en las diferentes fases del procedimiento de contratacién, a través de las
especificaciones técnicas del contrato, como criterio de valoracion de las ofertas o como

condicion de ejecucién del contrato.

Como sefiala el Comité Economico y Social en su Dictamen INT/570 de 13 de
julio de 2012, relativo al Libro Verde Sobre Modernizacion de la Compra Publica mas
eficiente, "la responsabilidad respecto de la contratacion publica incumbe, en primer
lugar, a las autoridades nacionales, regionales y europeas, que deben encontrar en cada
caso, en el marco de las directivas, un justo equilibrio entre diferentes exigencias
sociales como la innovacién, la proteccion del medio ambiente, los aspectos sociales,

n

etc.".

Por otra parte, la vigente Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del
Consejo de 26 de febrero de 2014, establece en su Considerando segundo la necesidad
de revisar y modernizar las normas vigentes en contratacién publica a fin de incrementar
la eficiencia en el gasto publico y permitir, entre otros objetivos, que los contratantes
utilicen mejor la contratacion publica en apoyo de objetivos sociales comunes.
Representa asi esta nueva Directiva un punto de inflexion en relacion con la
incorporacién de los criterios sociales en la contratacion publica, ya que apuesta

claramente por la incorporacion de la Estrategia Europa 2020 a través de la contratacion
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publica, que pasa a configurarse como un instrumento de cohesién social. Esta Directiva

tiene fecha limite de transposicion el préximo 18 de abril de 2016.

En nuestro ordenamiento la incorporacién de los criterios sociales en la
contratacion publica se ha llevado a cabo, a partir de la regulacién establecida en la ya
citada Directiva 2004/18/CE, a través de la Ley de Contratos del Sector Publico y del
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (en adelante TRLCSP), si bien es

necesaria la adaptacion de este texto a la Directiva 2014/24/UE.
\Y,

El Ayuntamiento de Madrid se compromete a utilizar la contratacién publica como
potente mecanismo de dinamizacion de acciones en el ambito social y medioambiental
a través de la implantacion progresiva e integral de una estrategia de contratacion

publica responsable.

Como punto de partida de esta actuacion municipal integral cabe sefalar el
Acuerdo de 28 de octubre de 2015 adoptado por el Pleno del Ayuntamiento de Madrid,
por el que se acuerda la aprobacion de un conjunto de medidas tendentes a que las
personas con diversidad funcional y los colectivos y federaciones gue les representan
tengan la oportunidad de participar activamente en igualdad de condiciones con las
demas personas y ser eje central de los procesos de adopcion de decisiones sobre
politicas y programas dirigidos a asegurar el pleno ejercicio de sus derechos. En el
marco de estas medidas, el Pleno acordd establecer en un plazo no superior a doce
meses, clausulas de reserva de participacibn en los contratos que celebre el
Ayuntamiento de Madrid en los términos previstos en la Disposicion Adicional Quinta del
TRLCSP, mecanismo que supondra un importante impulso para los ciudadanos y
ciudadanas con diversidad funcional o pertenecientes a los colectivos mas

desfavorecidos.

Ademas, el pasado 25 de noviembre de 2015 el Pleno del Ayuntamiento de
Madrid aprob6 por unanimidad, adoptar las medidas tendentes a la insercion laboral de
los colectivos con mas dificultades de acceso al empleo, a preservar la estabilidad en el
mismo y el mantenimiento de las condiciones de trabajo de acuerdo con la legislacion

laboral en vigor.
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En cumplimiento de estos dos Acuerdos unanimes del Pleno municipal, de
manera progresiva, se procederd a elevar propuesta de Acuerdo a la Junta de Gobierno
para establecer la reserva de mercado a los centros especiales de empleo y empresas

de insercion.

Asimismo, al objeto de establecer criterios homogéneos de actuacion entre los
diferentes 6rganos de contratacién, la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid con
fecha 29 de diciembre de 2015 ha adoptado un Acuerdo por el que se faculta al
Delegado del Area de Gobierno de Economia y Hacienda para dictar instrucciones en
materia de contratacidbn publica para la incorporacion de clausulas sociales,
medioambientales, asi como las relativas a la compra publica ética y compra publica
innovadora, que resulten de obligado cumplimiento para los diferentes centros gestores
del Ayuntamiento de Madrid y sus organismos autbnomos, asi como para las entidades

del sector publico municipal.

La presente Instruccién, de conformidad con lo previsto en el articulo 21 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen juridico de las Administraciones Publicas
y Procedimiento Administrativo Comun, se configura, por tanto, como la primera de una
serie de instrucciones y comunicaciones de caracter social, ambiental, éticas de
comercio justo e innovadoras que se elaboraran participadamente, se implantardn y se
evaluardn a fin de cumplir el objetivo de una contratacion publica municipal como
referente y relevante herramienta de cohesion social y ambiental. Acompafiando la
presente Instruccidn se aprobaran Comunicaciones impulsadas por el Delegado de esta
Area de Gobierno que coadyuven a la aplicacion de la misma a los érganos gestores de

contratacion del Ayuntamiento de Madrid.
Vv

A través de esta Instruccion, se comienza a abordar la introduccion de clausulas
sociales en los contratos celebrados por el Ayuntamiento de Madrid, sus organismos
autonomos y entidades del sector publico municipal en la que se regulen los diferentes
aspectos que requiere la introduccién de este tipo de clausulas al tiempo que se
salvaguardan los principios europeos de contratacion publica y se garantiza el
cumplimiento del marco normativo vigente sobre contratacién publica europeo y

nacional.
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Tomando como referencia obligada el marco normativo establecido por el
TRLCSP para la introduccion de clausulas sociales, la presente Instruccién se ha
estructurado en dos partes: la primera parte recoge el ambito de aplicacion, concepto,
tipo de clausulas sociales, fases del procedimiento de contratacion para la inclusiéon de
clausulas sociales y las especificaciones técnicas de caracter obligatorio para todo tipo
de contratos, y la segunda con cinco anexos; el Anexo | aplicable a todos los contratos
gue celebren el Ayuntamiento de Madrid, sus organismos autonomos y las entidades
del sector publico municipal y contiene clausulas sociales transversales a incorporar
mediante condiciones especiales de ejecucidn y criterios de adjudicacion en materia de
accesibilidad, el Anexo Il aplicable exclusivamente a aquellos contratos de perspectiva
social por estar vinculados directamente a acciones publicas sociales o cuyos usuarios
son colectivos desfavorecidos, el Anexo Il que contiene criterios de adjudicacion
objetivos aplicables exclusivamente a aquellos contratos con perspectiva social en los
gue la estabilidad de la plantilla y el mantenimiento de las condiciones de trabajo implica
mayores ventajas en la prestacidn objeto del contrato y mejor relacion entre la calidad
y precio del mismo, el Anexo IV que incluye condiciones especiales de ejecucion
relativas al mantenimiento del nUmero de personas trabajadoras y de las condiciones
laborales durante el periodo de ejecucién del contrato y por ltimo el Anexo V que incluye

dos modelos de informe relativos a impacto de género y conciliacion corresponsable.

En este sentido cabe exponer que los catadlogos de clausulas sociales
ejemplificativos de los dos primeros anexos no son listados cerrados teniendo como
objetivo ayudar a los 6rganos de contratacion a efectuar las reflexiones precisas en el
momento de introducir estas clausulas sociales en la elaboraciéon de sus pliegos

contractuales.

En cuanto a la seleccion de cada clausula social concreta y los requisitos legales
de inclusion que le son aplicables, las dudas interpretativas asi como la falta de
experiencia previa requerird que los Organos de contratacibn deban analizar
previamente la vinculacion directa al objeto del contrato, qué tipo de clausula es mas
conveniente para su contrato, el grado de intensidad en la aplicacion de las clausulas
sociales y la fase, dentro del procedimiento de contratacion, mas idonea para su
inclusion con pleno respeto a las limitaciones establecidas en la normativa contractual

en relacion con su aplicacion.
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Con relacion a los contratos que tienen perspectiva social, y sin perjuicio del
desarrollo de este Decreto a través de Comunicaciones consensuadas con el Area de
Gobierno de Equidad, Derechos Sociales y Empleo para su determinacion en el &mbito
de la contratacion municipal, dado el contexto econémico y social en el @&mbito europeo
y el valor afiadido que se considera aporta para la prestacion y gestion de servicios por
el Ayuntamiento de Madrid, sus organismos auténomos y su sector publico la estabilidad
en el empleo y el mantenimiento de las condiciones laborales de las personas
trabajadoras, se considera que cumplen un objeto social y por tanto, estan vinculados
al objeto del contrato y suponen mayores ventajas en la prestacion de su objeto, dado
el conocimiento que respecto a la prestacién del contrato poseen las personas
trabajadoras que han estado adscritas a su ejecucion, aquellos contratos cuyo objeto
sea la prestacidn o gestion de servicios en los que, de acuerdo con el estudio
econdmico, el componente de mano de obra sea esencial y siempre que se justifique
que la estabilidad en el empleo y el mantenimiento de las condiciones de las personas
trabajadoras que presten sus servicios durante la vigencia del mismo implique una mejor

relacién entre la calidad y el precio del contrato.

En vista de todo lo anterior, y en virtud del Acuerdo de 29 de diciembre de 2015
de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid por el que se faculta al Delegado del
Area de Gobierno de Economia y Hacienda para dictar instrucciones en materia de
contratacion publica para la incorporacion de clausulas sociales, medioambientales, asi
como las relativas a la compra publica ética y compra publica innovadora y de las
competencias delegadas por el apartado 3°, punto 4.2. a) del Acuerdo de 29 de octubre
de 2015 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacion y
competencias del Area de Gobierno de Economia y Hacienda (BOCM de 10 de
noviembre de 2015),

DISPONGO

Primero: Aprobar la Instruccién 1/2016 relativa a la incorporacion de clausulas
sociales en los contratos celebrados por el Ayuntamiento de Madrid, sus organismos

autonomos y las entidades del sector publico municipal.
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Segundo: La presente Instruccion sera de aplicacibn a los 6rganos de
contratacion del Ayuntamiento de Madrid, sus organismos auténomos y entidades del

sector publico municipal.

Tercero: El presente Decreto surtird efectos a partir del 19 de enero de 2016 sin

perjuicio de su publicacion en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid.

Cuarto: Los expedientes de contratacion que estuviesen iniciados a la entrada
en vigor del presente Decreto y cuyos pliegos no hubiesen sido aprobados por el érgano
de contratacién, deberdn adaptar su contenido y tramitacion a lo previsto en la

Instruccion que se aprueba.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados anteriores de este Decreto, en
supuestos debidamente justificados de urgencia y en virtud de la naturaleza y el objeto
del contrato, podra solicitarse autorizacion al Delegado del Area de Gobierno de
Economia y Hacienda para la excepcion en la aplicacion de la Instruccién a aquellos
expedientes cuyo acuerdo de inicio hubiese sido aprobado con anterioridad a la fecha
de entrada en vigor de la presente Instruccion. A estos efectos, la solicitud de excepcién
deberd acompafiarse de una memoria justificativa de las razones de urgencia que

motiven la excepcion solicitada®.

Madrid, a 19 de enero de 2016
EL DELEGADO DEL AREA DE GOBIERNO DE
ECONOMIA Y HACIENDA

Carlos Sanchez Mato

! Modificacién operada por el Decreto de 4 de febrero de 2016 del Delegado del Area de Gobierno de
Economia y Hacienda por el que se modifica la instruccién 1/2016.
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INSTRUCCION 1/2016 RELATIVA A LA INCORPORACION DE C LAUSULAS
SOCIALES EN LOS CONTRATOS CELEBRADOS POR EL AYUNTAM IENTO DE
MADRID, SUS ORGANISMOS AUTONOMOS Y ENTIDADES DEL SE CTOR

PUBLICO MUNICIPAL.
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QUINTO.- Incorporacion de las clausulas sociales en las diferentes fases del
procedimiento de contratacion:

5.1.- Fase de preparacion del contrato.
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5.3.- Fase de adjudicacién del contrato.
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Anexo |. Catélogo de clausulas sociales de caracter transversal que podran incluirse en
todos los contratos celebrados por el Ayuntamiento de Madrid, sus Organismos
Auténomos y Entidades del Sector Publico Municipal.

Anexo Il. Criterios de adjudicacién que podran incluirse en aquellos contratos que
tengan perspectiva social celebrados por el Ayuntamiento de Madrid, sus
Organismos Auténomos y Entidades del Sector Publico Municipal.
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Anexo lll. Criterios de adjudicacién objetivos para la valoracion de la estabilidad en el
empleo y mantenimiento de las condiciones laborales consecuencia de la
consideracién de su caracter social por las mayores ventajas que aporta para
la prestacion objeto del contrato.

Anexo V. Condiciones especiales de ejecucion relativas al mantenimiento del nimero
de personas trabajadoras y de las condiciones laborales durante el periodo de
ejecucion del contrato.

Anexo V. Modelos de informes: Informe de impacto de género en el que se acredite que
se ha dado cumplimiento al fin institucional concreto que se persigue e Informe
gue acredite la obligacién de la empresa adjudicataria de establecer medidas
para favorecer la conciliacion corresponsable en la plantilla que ejecute el
contrato.
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PRIMERO. Objeto de la Instruccién.

Es objeto de la presente Instruccion la incorporacion de las clausulas sociales en
los procesos de contratacion publica del Ayuntamiento de Madrid, sus organismos
auténomos y las entidades del sector publico municipal en todas las fases del
procedimiento contractual, bien sea a través de especificaciones técnicas, criterios de
solvencia, criterios de adjudicacion, o a través de condiciones especiales de ejecucion

de obligatorio cumplimiento durante la ejecucion del contrato.

SEGUNDO. Concepto de clausula social.

A los efectos de interpretacion y aplicaciéon de la presente Instruccion, se
entendera por clausula social aquella establecida en los procesos de contratacion
publica del Ayuntamiento de Madrid referente a la insercidén sociolaboral de personas en
situacion de exclusion social y/o personas con diversidad funcional, la promocién de la
calidad y estabilidad en el empleo, la mejora de la capacitacion profesional mediante
formacion en el lugar de trabajo, el fomento de la igualdad efectiva entre mujeres y
hombres, la salvaguarda de la seguridad y salud laboral, la conciliacion de la vida
familiar y laboral o, entre otros, la mejor accesibilidad de personas con diversidad

funcional.

TERCERO. Inclusién de clausulas sociales.
3.1. Contratos incluidos en la introduccién de las clausulas sociales.

Sera obligatoria la inclusion de clausulas sociales en todos los contratos
celebrados por el Ayuntamiento de Madrid, sus organismos autébnomos y las entidades
del sector publico municipal, que tengan por objeto la ejecucion de obras, prestacion o
gestién de servicios, a través de los diferentes tipos de contratos o sistemas de

racionalizacion de la contratacion regulados en el TRLCSP.

3.2. Contratos incluidos con limitaciones.

En relacién con la adquisicion de suministros, solo procederd la inclusion de
clausulas sociales relativas a la utilizaciéon de un lenguaje e imagenes no sexistas, al
cumplimiento de las normas sociolaborales, las normas de accesibilidad universal, en

los términos previstos en el Texto Refundido de la Ley General de derechos de personas

10
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con diversidad funcional y de su inclusion social, aprobado por Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre (en adelante TRLGDPD) y las normas de seguridad y salud

reguladas en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

Respecto de los contratos mixtos de suministro, en los que componente
correspondiente a servicios u obras tenga un peso sustancial, correspondera al érgano
de contratacion valorar la inclusion de otras clausulas sociales distintas de las sefaladas

en el parrafo anterior.

3.3. Excepciones.

Quedan exceptuados de la presente Instruccion la contratacién de bienes y
servicios realizada a través de la adhesion a los sistemas de contratacion centralizada

de otras Administraciones Publicas y los contratos menores.

3.4. Delimitacion de la aplicacion de esta Instrucc i6n por el o6rgano de

contratacion.

Con la finalidad de dar el debido cumplimiento a esta Instruccién, los érganos de
contratacion, ademas de la insercién en los pliegos de las especificaciones técnicas
previstas en el apartado 5.1.1, de caracter obligatorio para todos los contratos, deberan
incluir, como minimo, una clausula social, bien como condicién especial de ejecucion,
bien como criterio de adjudicacion, en funcion de la naturaleza y caracteristicas de cada

contrato.

Ademas, en los contratos de perspectiva social definidos en el apartado 3.6 de
esta Instruccién, debera incluirse obligatoriamente como criterio de adjudicacion alguna
de las clausulas sociales recogidas en el Anexo lll de la misma. Adicionalmente, los
organos de contratacion podran incluir, cuando lo consideren oportuno, como condicién

especial de ejecucion, algunas de las clausulas del Anexo IV.

3.5. Fases del procedimiento.

11
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La inclusién de las clausulas sociales podra realizarse, en funcién de la
naturaleza y caracteristicas del contrato, en alguna de las siguientes fases del

procedimiento de contratacion:

= [Fase de preparacién: definicion de las prescripciones técnicas del contrato.
= Fase de seleccion de contratista.

= Fase de adjudicacion: valoracion de las oferta de los licitadores.

= Fase de ejecucion: definicion de condiciones especiales en relaciéon con la

de ejecucion del contrato.
3.6. Principios de aplicacion de la Instruccion.

Las condiciones y requisitos de inclusion de las clausulas sociales en cada una
de las fases del procedimiento de contratacion se definirdn en el apartado 4 de la
presente Instruccion, no obstante todas ellas deberan ajustarse a los principios

comunitarios de contratacion publica, y a los siguientes principios:

= Debe existir vinculacion entre la clausula social y el objeto del contrato,
entendiendo que tal vinculacién puede darse en cualquiera de los aspectos
y en cualquiera de las fases de los ciclos de actividad del contrato,
comprendiendo todos los factores que intervienen en el proceso especifico
de produccidn, prestacién o comercializacion. El concepto de vinculacién al
objeto del contrato implica, en relacion con las condiciones de ejecucion del
mismo, que las condiciones de ejecucion deben estar referidas
especificamente a las obras o servicios objeto del contrato.? En el caso de la
fase de valoracion de las ofertas, la vinculacion, mas estrecha, se establece
a partir del fin u objeto social del contrato por lo que la introduccion de la
clausula como criterio de adjudicacion debe suponer una ventaja en las

condiciones del mismo.

2En relacién con las condiciones especiales de ejecucién, si bien la normativa de contratacién publica
actualmente vigente, tanto comunitaria como nacional, no establece expresamente el requisito de
vinculacién con el objeto del contrato, se debe tener en cuenta que la Directiva 2014/24/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo sobre contratacidn publica, que tendra caracter interpretativo hasta
su entrada en vigor el 18 de abril de 2016, recoge expresamente el requisito de vinculacion al objeto del
contrato. En este sentido, se entendera que las condiciones especiales de ejecucion estdn vinculadas al
objeto del contrato cuando estén relacionadas o vinculadas con el cumplimiento del contrato. Esta
interpretacién es conforme a lo establecido en la Guia de la Comisidn europea denominada
“Adquisiciones sociales, una Guia para considerar aspectos sociales en las contrataciones publicas, de
octubre de 2010”.

12



Stec=c=cs

AREA DE GOBIERNO DE ECONOMIA Y HACIENDA

No obstante lo anterior, determinadas disposiciones normativas de caracter
transversal, prevén la incorporacion de clausulas sociales en todos los
contratos, como son las relativas a las politicas de igualdad, accesibilidad,

seguridad y salud laboral y empleo.®

Se considera que la estabilidad en el empleo y el mantenimiento de las
condiciones de las personas trabajadoras que prestan el servicio durante la
vigencia del contrato, implica mayores ventajas para la prestacion objeto del
mismo y afiade valor al servicio de que se trate en aquellos contratos en los
gque concurran los siguientes requisitos:
- Que de acuerdo con su estudio econdmico, el componente de mano
de obra sea esencial.
- Que el pliego de prescripciones técnicas describa y detalle la relacién
de personal adscrito 0o necesario para la prestacion del servicio o
gestion del servicio publico.
- Y que en la memoria de necesidad del contrato se justifique que dicha
relacion de personal y sus condiciones son las idoneas para la

prestacion adecuada del servicio.

Se considerara que estos contratos tienen perspectiva social a los efectos

de aplicacion de los Anexos Il y IV de la presente Instruccion.

No procedera la incorporacion de clausulas sociales que puedan implicar la
exigencia a los licitadores de una determinada politica de responsabilidad

social de la empresa.

La incorporacion de la clausula social, debe estar referida a las prestaciones
objeto del contrato o al personal adscrito a su ejecucion, con la excepcion de

aquellos supuestos en que proceda la inclusién de clausulas sociales en

3 La transversalidad de las politicas publicas en materia de igualdad, accesibilidad, seguridad y salud
laboral y empleo se recoge, respectivamente, en la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres; el texto refundido de la Ley General de derechos de las personas con
diversidad funcional y de su inclusion social aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales y el texto refundido
de la Ley de Empleo, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre.
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relacion con la seleccion del contratista mediante la exigencia de una

determinada solvencia técnica.

= Debe existir proporcionalidad entre la clausula social y el objeto del contrato.
Por ello, la definicion de las clausulas sociales debera adaptarse al objeto del
contrato, a su importe y duracién, asi como al sector de la actividad en el que

se desarrolla, a la finalidad, a la naturaleza y al contenido de cada contrato.

= La incorporacion de la clausula social ha de cumplir con los principios
fundamentales de la normativa de la Unidbn Europea sobre contratacion
publica, esto es, los principios de concurrencia, libertad de acceso a las
licitaciones, publicidad y transparencia de los procedimientos, y no
discriminacion e igualdad de trato entre los candidatos. Quedan excluidas,
expresamente, las clausulas sociales cuya incorporacion se realice
atendiendo a criterios de territorialidad, o nacionalidad de la empresa

adjudicataria puesto que son contrarios al principio de concurrencia.

CUARTO. Seleccion de las clausulas sociales.

4.1.- La definicion del objeto del contrato y la identificacion, en su caso, del valor
social de las obras o servicios para la cobertura de las necesidades que se pretenden
satisfacer con su celebracion resulta esencial en la determinacion y seleccién de las
clausulas sociales que, de acuerdo con el marco normativo de la contratacion publica,

procede incluir en cada contrato.

4.2.- Los organos de contratacion del Ayuntamiento de Madrid, sus organismos
auténomos y entidades del sector publico municipal, deberan seleccionar las clausulas
sociales idoneas para cada contrato teniendo en cuenta la naturaleza de su objeto y la
finalidad institucional del mismo. A estos efectos, en los correspondientes pliegos de
prescripciones técnicas, debera definirse con la mayor concrecién posible el objeto del

contrato y las prestaciones incluidas en el mismo.

4.3.- En el Anexo | a la presente Instruccion, se incluyen modelos de clausulas
sociales que por su caracter transversal podran incorporarse como condiciones

especiales de ejecucion y, exclusivamente en materia de accesibilidad, como criterios
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de adjudicacion, en todos los contratos que celebren el Ayuntamiento de Madrid, sus

organismos autbnomos y las entidades del sector publico municipal.

En el Anexo Il a la presente Instruccion, se incluyen modelos de criterios de
adjudicacion a aplicar en los contratos del Ayuntamiento de Madrid, sus organismos
autonomos y las entidades del sector publico municipal cuyo objeto esté vinculado
directamente a acciones publicas sociales 0 cuyos usuarios sean colectivos

desfavorecidos.

Los Anexos | y Il tienen caracter ejemplificativo, por lo que los diferentes érganos
de contratacién podran adaptarlas a las caracteristicas de cada contrato, incrementando
los porcentajes sefialados, en su caso, o incluir cualquier otra, incorporando incluso
tematicas no abordadas, que consideren adecuada a la naturaleza y objeto de su
contrato siempre que la clausula social se ajuste a los principios sefialados en presente
Instruccion y a los recogidos en el siguiente punto sobre su inclusién en las diferentes

fases del procedimiento de contratacion.

El Anexo Ill contiene criterios de adjudicacion objetivos aplicables
exclusivamente a aquellos contratos definidos en el apartado 3.6 de la presente

Instruccién.

El Anexo IV incluye condiciones especiales de ejecucion relativas al
mantenimiento del niumero de personas trabajadoras y de las condiciones laborales
durante el periodo de ejecucion del contrato y por ultimo el Anexo V que incluye dos

modelos de informe relativos a impacto de género y conciliacion corresponsable.

QUINTO. Incorporacién de las clausulas sociales en las diferentes fases del
procedimiento de contratacion.

En funcién del objeto del contrato, el rgano de contratacion determinara la fase
del procedimiento de contratacién que considera mas adecuada para la incorporacién

de la clausula social y la consecucién de los objetivos que persigue.

5.1.- Fase de preparacién del contrato
5.1.1.- Clausulas sociales de caracter obligatorio para todo tipo de contratos.

Atendiendo a su caracter transversal, atribuido por la normativa vigente, las
siguientes clausulas sociales, que deberan incluirse en el pliego de prescripciones

técnicas, seran de aplicacion obligatoria a todos los contratos celebrados por el
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Ayuntamiento de Madrid, sus organismos autonomos y las entidades del sector publico

municipal.

5.1.1 a) El 6rgano de contrataciobn en la definicion de las especificaciones
técnicas de cada contrato, recogera expresamente la obligacion de que los bienes o
servicios objeto del contrato hayan sido producidos o se desarrollen respetando las
normas sociolaborales vigentes en Espafia y en la Union Europea o de la Organizacién

Internacional del Trabajo.

5.1.1 b) En todos los contratos cuyos destinatarios 0 usuarios sean personas
fisicas, ya sea el publico en general o el personal del Ayuntamiento de Madrid,
organismos autébnomos y entidades del sector publico, las prescripciones técnicas se
redactarén, salvo en casos debidamente justificados, de manera que se tenga en cuenta
la Convencion de Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con diversidad
funcional, asi como los criterios de accesibilidad universal y de disefio universal o disefio

para todas las personas, tal y como son definidos estos términos en el TRLGDPD.

5.1.1 c¢) En todos los contratos que sean pertinentes al género, es decir, cuyos
destinatarios o usuarios sean personas fisicas, ya sea el publico en general o el personal
del Ayuntamiento de Madrid, organismos auténomos y entidades del sector publico,
afecten a mujeres y hombres e incidan en el acceso y control de los recursos, los
organos de contratacion deberan incorporar la perspectiva de género en los contratos
que celebren, a través de cuantas clausulas sociales relativas a la igualdad entre

mujeres y hombres se precisen.
Se debera evitar en todos los casos el uso del lenguaje e imagenes sexistas.

Cuando los 6rganos gestores hayan previsto indicadores de género en los
programas presupuestarios a los que se impute el contrato, se deberan incluir los datos
relativos a la situacion y posicion de las mujeres, incorporando los siguientes indicadores
de género: de distribucion, de concentracion, indice de feminidad y feminizacién y
andlisis de las brechas de género existentes, asi como indicadores cualitativos que
aporten informacion sobre la situacion de mujeres y hombres respecto al objeto de ese

contrato.

La inclusion en los pliegos de los datos relativos a la situaciéon y posicion de las

mujeres tendra caracter potestativo en aquellos supuestos en los que no se hayan

16



Stec=c=cs

AREA DE GOBIERNO DE ECONOMIA Y HACIENDA

incorporado indicadores de género en los programas presupuestarios a los que se

impute el contrato.

En los supuestos en los que se incluyan datos relativos a la situacion y posicién
de las mujeres, debera exigirse a la empresa adjudicataria, con caracter obligatorio y
como condicién especial de ejecucidn, la elaboracién de un informe sobre el impacto
de género en la ejecucion del contrato que desarrolle el contenido de las medidas de

igualdad aplicadas.

A estos efectos, deberd incluirse la siguiente condicion especial de ejecucion en

los pliegos de prescripciones técnicas de estos contratos:

“Es condicién especial de ejecucion que la empresa adjudicataria elabore un
informe de impacto de género en relacidn con la ejecucion del contrato, con indicadores
y datos desagregados por sexo de las personas beneficiarias o usuarias del contrato,
asi como de la plantilla que ejecutara el mismo, detallando el contenido de las medidas
de igualdad aplicadas. El informe debera aportarse por la empresa adjudicataria antes
de la finalizacién del contrato y debera ser aprobado por las personas responsables del

contrato.”

Al objeto de acreditar el cumplimiento de esta obligacion, se adjunta como anexo
V modelo de informe de impacto de género. Este modelo de informe se incorporara
como Anexo al pliego de prescripciones técnicas al objeto de que sea debidamente
cumplimentado por la empresa adjudicataria del contrato. A estos efectos, en el
momento de definir la condicion especial de ejecucidn, se debera indicar en el pliego de
prescripciones técnicas la obligatoriedad de la empresa adjudicataria de presentar el

correspondiente informe.

Una vez presentado por la empresa adjudicataria el informe de impacto de
género, deberéd remitirse copia del mismo a la Direccién General de Igualdad para que
pueda hacer seguimiento y evaluacion de lo actuado en materia de Igualad en los

servicios y prestaciones objeto de los contratos.

Para el cumplimiento de esta obligacion, los érganos de contratacion podran
solicitar asesoramiento técnico al Area de Equidad, Derechos Sociales y Empleo, a

través de los agentes de igualdad de los Distritos y de los adscritos al Area.
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5.1.1.d)* En el caso de transmisiones de empresas y centros de actividad, debera
especificarse que en la determinacion del precio del contrato se ha tenido en cuenta lo
establecido en el Convenio Colectivo que le resulte de aplicacion al contrato sobre el
salario base, el complemento de antigiedad, los restantes costes laborales y de
Seguridad Social y demas de la prestacion del contrato. Ademas, deberd mencionarse
expresamente la Directiva 2001/23/CE, del Consejo, de 12 de marzo de 2001, sobre
aproximacion de las legislaciones de los Estados miembros relativas al mantenimiento
de los derechos de los trabajadores en caso de traspaso de empresas, de centros de
actividad o de partes de empresas o de centros de actividad, y, cuando proceda, también
el articulo 44 del texto refundido de la ley del Estatuto de los trabajadores, aprobado por
Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre.

En los contratos en los que proceda la subrogacion convencional, la totalidad de
las obligaciones de costes laborales y de Seguridad Social de las personas trabajadoras
a subrogar deberan preverse en el pliego conforme al Convento Colectivo que le resulte
de aplicaciéon. Estas obligaciones laborales y de Seguridad Social de las personas
trabajadoras a subrogar deberdn estar garantizadas por la empresa cedente y

cesionaria conforme al Convento Colectivo que le resulte de aplicacion.

En los procedimientos contractuales en los que proceda la subrogacion legal o
convencional, el 6rgano de contratacion deberé facilitar a los licitadores, en el propio
pliego o en la documentacion complementaria, toda la informacidn que resulte necesaria
sobre las condiciones de los contratos de las personas trabajadoras subrogadas para
una exacta evaluacion de los costes laborales y de Seguridad Social que dicha
subrogacion conlleva, de conformidad con lo previsto en el articulo 120 del texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre. A estos efectos, la empresa cedente estara
obligada a proporcionar la referida informacién completa con todos los conceptos
laborales y de Seguridad Social al 6rgano de contratacion, a requerimiento de este.
Estas obligaciones podran establecerse como condiciones especiales de ejecucién de

los contratos y su cumplimiento se acreditard durante la ejecucién del contrato.

4 Modificacion operada por el Decreto de 20 de mayo de 2016 del Delegado del Area de Gobierno de
Economia y Hacienda por el que se modifica la instruccién 1/2016.
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En ningun caso, las personas trabajadoras afectadas por la subrogaciéon
obtendran la condicion de empleado de las Administraciones Publicas o de sus

organismos o entidades de Derecho Publico.

5.1.1.e)° Los contratos en que el componente de mano de obra sea determinante
en la prestacion objeto del contrato segun el apartado 3.6, relativo a la calidad y
estabilidad en el empleo de la presente Instruccidn, habran de contemplar las siguientes

previsiones:

- Se debera especificar que, para la determinacion del precio del contrato, se ha
tenido en cuenta el Convenio que resulte de aplicacion respecto al salario base, el
complemento de antigliedad, los restantes costes laborales y de Segundad Social y

demas de la prestacion del servicio.

- La oferta econémica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga frente
a todos los costes derivados de la aplicacion del Convenio Colectivo que correspondan,
sin que en ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser
inferiores a los precios/hora del Convenio mas los costes de Seguridad Social. En los
contratos mencionados en este apartado, el érgano de contratacion podra incluir las

siguientes previsiones:

- Los pliegos de clausulas administrativas particulares podran incorporar la
obligacion de que los licitadores o licitadoras indiquen el convenio colectivo que sera de
aplicacion a las personas trabajadoras en el caso de resultar adjudicatarios, asi como la
obligacion de facilitar cuanta informacion se requiera sobre las condiciones de trabajo

que, una vez adjudicado el contrato, se les aplicara.

- Los pliegos de clausulas administrativas particulares podran indicar que el
adjudicatario o adjudicataria deberd, a lo largo de toda la ejecucion del contrato, abonar
el salario recogido en el convenio de aplicacion segun la categoria profesional que
corresponda a la persona trabajadora, sin que en ningun caso, el salario a abonar pueda

ser inferior a aquel.

- En la resolucion de adjudicacion se incluird informacién sobre el convenio

colectivo aplicable a las personas trabajadoras que realicen la actividad objeto del

5 Modificacién operada por el Decreto de 20 de mayo de 2016 del Delegado del Area de Gobierno de
Economia y Hacienda por el que se modifica la instruccién 1/2016.
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contrato y asimismo la sujecion de éste al cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y convencionales vigentes en materia laboral y de seguridad social en el
trabajo y, en particular a las condiciones méas beneficiosas para el trabajador
establecidas en el dltimo Convenio Colectivo temporal vigente en el sector o el existente

en la empresa contratista.

En caso de incumplimiento por el contratista de las clausulas sociales previstas
en el contrato, el érgano de contratacion aplicara lo establecido en el articulo 212 del

Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

5.1.1.f) Respecto al uso no sexista del lenguaje en la documentacién y materiales
que deban aportar los licitadores y que sean necesarios para la ejecucién del contrato,
en el pliego de prescripciones técnicas debera incluirse la siguiente especificacion:

“En toda la documentacion, publicidad, imagen o materiales que deban aportar
los licitadores 0 que sean necesarios para la ejecucion del contrato, debera hacerse un
uso no sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o
estereotipos sexistas, y fomentar con valores de igualdad la presencia equilibrada, la

diversidad y la corresponsabilidad.”

Correspondera a la persona responsable del contrato la comprobacion del
cumplimiento de esta obligacion, a cuyo fin llevara a cabo la revision de la carteleria y
documentacion, asi como de cualquier otro soporte que garantice el cumplimiento de

esta obligacion.

5.1.1.9) En relacion con la accesibilidad, resultaran aplicables a determinados

contratos en virtud de su objeto las siguientes especificaciones técnicas:

- Desarrollo de portales web en contratos excluidos del ambito de la contratacion

centralizada.

En todos aquellos contratos excluidos del &mbito de la contratacion centralizada
gue recojan entre sus prestaciones el disefio de portales web debera incluirse, como
especificacion técnica, la obligacion de someterse a la normativa que resulta de
aplicacion en la determinacion del grado de accesibilidad minimo obligatorio exigible en

las paginas de Internet de las Administraciones Publicas.

A estos efectos, se incluird en los pliegos de prescripciones técnicas la siguiente

prevision:
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“En el desarrollo de portales web disefiados en la ejecucién del presente
contrato o dirigidas a las personas usuarias 0 beneficiarias del mismo, serdn de
preceptivo cumplimiento el Reglamento sobre las condiciones basicas para el acceso
de las personas con diversidad funcional a las tecnologias, productos y servicios
relacionados con al sociedad de la informacién y medios de comunicacién social,
aprobado por Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviembre, asi como los protocolos
internacionales de accesibilidad ((W3C y las Web Content Accesibility Guidelines 1.0 y
Norma UNE 139803: 2004), que establecen como grado de accesibilidad minimo
obligatorio el nivel “AA”, aplicable a las paginas de Internet de las Administraciones
Pudblicas (articulos 18, 19 y 20 de la Ley 56/2007, de 28 de Diciembre, de medidas de
impulso de la Sociedad de la Informacion, articulo 14 de la Ley 27/2007, de 23 de
Octubre, de Reconocimiento de la Lengua de Signos, la Ley 11/2007, de 22 de Junio,
de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los Servicios Publicos, y articulos 3,6y 12
del Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviembre).”

Para la acreditacion del cumplimiento de esta obligacion se exigira que los
licitadores presenten una declaracion responsable relativa al cumplimiento de estas
obligaciones en materia de accesibilidad. Esta declaracion responsable debera incluirse
en el sobre relativo a la documentacion técnica, especificandose esta obligacion de los
licitadores tanto en el pliego de prescripciones técnicas como en el apartado

correspondiente a la presentacion de la documentacion técnica del Anexo | al PCAP.
- Adquisicion de equipos informaticos.

En los contratos especificos de suministro de equipos informéticos o en
cualesquiera otros contratos que requieran su aportacion, y siempre en virtud de las
necesidades reales previstas o existentes, debera incluirse como especificacion técnica
la puesta a disposicion de un nimero minimo de equipos accesibles a personas con

diversidad funcional.

A estos efectos, deberan diferenciarse los contratos especificos de suministro de

equipos informéticos de los restantes contratos que exijan su aportacion:

1.- En los contratos especificos de suministro de equipos informéticos, debera

incluirse en el pliego de prescripciones la siguiente especificacion técnica:

“La empresa adjudicataria deberad adscribir a la ejecucion del contrato un

namero minimo de X equipos informaticos con tecnologia adecuada para que
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sean usables por cualquier persona, con independencia de sus circunstancias

personales.”

2.- En cualesquiera otros contratos distintos al suministro de equipos
informaticos que sin embargo requieran su aportacion, debera incluirse en el

pliego de prescripciones técnicas la siguiente especificacion técnica:

“La empresa adjudicataria deberad adscribir a la ejecucion del contrato un
namero suficiente de equipos informaticos con tecnologia adecuada para que
sean usables por cualquier persona, con independencia de sus circunstancias

personales.”

A estos efectos, debera incluirse en la descripcién de los medios materiales
necesarios para la prestacion del servicio una estimacion de los equipos

informaticos de estas caracteristicas necesarios para la ejecucion del contrato.

- Contratos de obras con redaccion de proyecto y contratos de servicios de

redaccion de proyecto.

En relacion con la ejecucion de los contratos de obras con redaccion de proyecto
0 contratos de servicios de redaccion de proyecto, debera incluirse como especificacion
técnica la obligacion de la empresa adjudicataria de ajustarse a la normativa
aplicable en materia de accesibilidad  contenida en el Cadigo Técnico de la Edificaciéon

y en el Real Decreto 505/2007, de 20 de abril, fundamentalmente.

En este sentido, deberd incluirse en el pliego de prescripciones técnicas la

siguiente especificacion:

“En la redaccion del proyecto de obra del presente contrato, la empresa
adjudicataria debera cumplir la normativa sobre accesibilidad universal y disefio para
todos contenida, fundamentalmente, en el Codigo Técnico de la Edificacion, en el Real
Decreto 505/2007, de 20 de abiril, por el que se aprueban las condiciones basicas de
accesibilidad y no discriminacién de las personas con diversidad funcional para el
acceso Yy utilizacion de los espacios publicos urbanizados y edificaciones; y demas

normativa estatal, autonémica y local que resulte de aplicacion.”

5.1.1.h) En materia de seguridad y salud laboral, deberéan incluirse las siguientes

especificaciones técnicas:
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- Adopcion de las medidas previstas en materia de seguridad y salud en el

trabajo:

En este punto, debera incluirse en el pliego de prescripciones de cualquiera de
los contratos que celebre el Ayuntamiento de Madrid, organismos autonomos y

entidades del sector publico, la siguiente especificacion técnica:

“La empresa adjudicataria tiene la obligacion de adoptar las medidas de
seguridad y salud en el trabajo que sean obligatorias para prevenir de manera rigurosa
los riesgos que pueden afectar a la vida, integridad y salud de las personas

trabajadoras.
Asimismo, debera acreditar el cumplimiento de las obligaciones siguientes:

- La evaluacion de riesgos y planificacion de la actividad preventiva correspondiente a

la actividad contratada.

- La formacion e informacién en materia preventiva a las personas adscritas a la

ejecucion del contrato.

- El justificante de la entrega de equipos de proteccion individual que, en su caso, sean

necesarios.

La empresa adjudicataria debera acreditar el cumplimiento de estos extremos
mediante la documentacion que corresponda en cada caso, dado que la actuacion a
realizar en materia de prevencion de riesgos laborales dependera de la naturaleza de

la prestacion constitutiva del objeto del contrato.”

- Adopcién de las medidas necesarias para evitar que de la ejecucion del
contrato puedan derivarse dafos al personal municipal o a los ciudadanos en

general.

Deberan concretarse las medidas en funcidn de las prestaciones constitutivas
del objeto del contrato (teniendo en cuenta, en todo caso, que las actividades y
actuaciones que se realicen deberan estar convenientemente sefializadas y protegidas

para reducir en la medida de lo posible los dafios y accidentes).

A estos efectos, en el pliego de prescripciones debera incluirse la siguiente

especificacion técnica:
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“La empresa adjudicataria deberd adoptar la medida XXX para evitar que de la
ejecucion del contrato puedan derivarse dafios al personal municipal o a los ciudadanos

en general.”

5.1.1.i)) En materia de empleo, deberan incluirse las siguientes especificaciones
técnicas:
- Afiliacién y alta en la Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas

a la ejecucion del contrato:

En relacion con esta materia, deberd incluirse en el pliego de prescripciones la

siguiente especificacion técnica: ©

“La empresa adjudicataria debera acreditar mediante declaracion responsable
la afiliacion y el alta en la Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a
la ejecucion del contrato. Esta obligacion se extendera a todo el personal subcontratado

por la empresa adjudicataria principal destinado a la ejecucion del contrato.” 2

Para la acreditacion del cumplimiento de esta obligacion, se exigir4 a la empresa
adjudicataria al inicio de la ejecucion del contrato la presentacion de una declaraciéon
responsable en la que se sefiale que las personas trabajadoras destinadas a la

ejecucion del contrato se encuentran afiliadas y dadas de alta en la Seguridad Social.

En todo caso, el 6rgano de contratacion podré solicitar, cuando lo considere
oportuno, la aportacion de la documentacion que acredite el contenido de la declaraciéon

responsable.

- Supuesto previsto en el articulo 4.4 de la Ley 32/2006, de 18 de octubre,

reguladora de la subcontratacion en el sector de la construccion.

“Aguellas empresas cuya actividad consista en ser contratadas o
subcontratadas habitualmente para la realizacidén de trabajos de obras del sector
de la construccion, deberan contar con un nimero de personas trabajadoras
con contratos indefinidos no inferior al 30%, de conformidad con lo previsto en
el art. 4.4 de la Ley 32/2006, de 18 de octubre, reguladora de la subcontratacién

en el sector de la construccién.”

6 Real Decreto-ley 5/2011, de 29 de abril, de medidas para la regulacién y control del empleo sumergido
y fomento de la rehabilitacion de la vivienda.
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La empresa adjudicataria debera acreditar al inicio, cuando transcurra un 50%
del plazo del contrato y previo a su finalizacion, copia de los contratos de las personas
trabajadoras contratadas adscritas a la ejecucion del contrato que permitan verificar el

cumplimiento del porcentaje exigido.

5.1.2.- Clausulas sociales cuya incorporacion tiene caracter facultativo para los

organos de contratacion.

Ademas de las clausulas sefialadas en el apartado anterior (5.1.1), de caracter
obligatorio, los érganos de contratacion podran incluir las especificaciones técnicas que
estimen procedentes, siempre que esta incorporaciébn se realice respetando los

principios recogidos en el apartado 3.6 de la presente Instruccién.

5.2.- Fase de seleccion.

5.2.1 Las clausulas sociales Unicamente podran incorporarse como requisito de
solvencia de los licitadores en aquellos contratos cuyo objeto requiera para su correcta
ejecucion que la empresa que resulte adjudicataria tenga aptitudes especificas o
experiencia acreditada en materia social y conocimientos técnicos concretos, o bien que
por la naturaleza del contrato sea necesario que el personal adscrito a su ejecucion
cuente con una experiencia determinada o caracteristicas especificas. Por tanto, la
inclusion de clausulas sociales como criterio de seleccidon del contratista procedera en
los contratos que incluyan en su objeto un fin institucional de caracter especificamente

social.

No obstante se recuerda que el requisito de solvencia referido a la experiencia
acreditada en materia social debera ajustarse en cuanto a los criterios, requisitos y

medios de acreditacion a lo previsto en el TRLCSP.’

5.2.2 Los licitadores deberan incluir en el sobre de documentacién administrativa
una declaracion responsable relativa al cumplimiento de los requerimientos legales en

materia social y laboral.® Al objeto de comprobar su cumplimiento, el 6rgano de

Articulos 76 y siguientes del texto refundido del TRLCSP y 67 letra b) apartados 3, 4, 5y 7 del Reglamento
de desarrollo de la Ley de contratos de las Administraciones Publicas.

8 A estos efectos, se utilizard el modelo de declaracién responsable contenido en los modelos de pliegos
de clausulas administrativas particulares. En los contratos celebrados por las entidades del sector publico
municipal, se podra utilizar como modelo de declaracion responsable el establecido en los modelos de
pliegos de cldusulas administrativas particulares declarados de general aplicacién en el Ayuntamiento de
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contratacion podra hacer uso de sus facultades de comprobacion de la declaracién
responsable, requiriendo al efecto la presentacion de los correspondientes justificantes
documentales, en los términos del articulo 71 bis de la Ley 30/1992 de Régimen Juridico

de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo Comun.

5.3.- Fase de adjudicacién del contrato

5.3.1 La incorporacion de clausulas sociales a través de los criterios de
adjudicacion ha de interpretarse segun lo previsto en el articulo 150 del TRLCSP, que

exige para su establecimiento una especial vinculacion con el objeto del contrato® :

Por ello, la incorporacion de los criterios sociales a través de los criterios de
adjudicacion procederd principalmente en los contratos cuyo objeto esté vinculado a

criterios sociales en alguno de los aspectos o fases de los ciclos de vida del contrato.

5.3.2 En todo caso, la incorporacion de los criterios sociales a través de criterios
de adjudicacion deben estar referidos siempre a las ofertas de los licitadores y deben
suponer una mejora en las condiciones de prestacién del servicio, garantizar el
cumplimiento de los principios que informan la contratacion publica y no puede conferir
libertad de eleccion ilimitada al érgano de contrataciéon, debiendo atribuirles el érgano

de contratacion una ponderacién adecuada en funcién de su objeto.

5.3.3 En cuanto a los requisitos formales, los criterios de adjudicacion relativos
a clausulas sociales deberan cumplir los requisitos establecidos en el articulo 150 del
TRLCSP.

5.3.4 Al objeto de garantizar el cumplimiento de la clausula social incorporada
como criterio de adjudicacion del contrato, el 6rgano de contratacién debera establecer
penalidades, conforme a lo previsto en el articulo 212.1 del TRLCSP, para los casos de

incumplimiento o cumplimiento defectuoso de las prestaciones a que se refiere la

Madrid y sus organismos auténomos, con las adaptaciones que resulten procedentes en funcién del
régimen juridico de cada contrato.

°TJUE, Sentencia de 16 de septiembre de 2013: los criterios de adjudicacién deben estar vinculados al
objeto del contrato y tener como finalidad la determinacién de la oferta econdmicamente mdas ventajosa
para la Administracion contratante, sin que quepa incluir criterios de caracter social, como la estabilidad
en el empleo, salvo que estos estuvieran efectivamente vinculados al objeto del contrato y supongan una
mejor relacion entre la calidad y el precio, teniendo en cuenta los criterios justificados por el objeto del
contrato.

26



Stec=c=cs

AREA DE GOBIERNO DE ECONOMIA Y HACIENDA

clausula social o, en aquellos casos que de acuerdo con la naturaleza del contrato se
considere conveniente, atribuir al cumplimiento de dichas prestaciones el caracter de

obligacion contractual esencial, a los efectos previstos en el articulo 223.f) del TRLCSP.

5.4.- Fase de ejecucion del contrato.

5.4.1 La inclusion de clausulas sociales a través de las condiciones de ejecucion
del contrato procedera Unicamente en los contratos que tengan por objeto la ejecucion

de una obra o la prestacién de un servicio. *°

5.4.2 La normativa actual no exige expresamente respecto a los condiciones
especiales de ejecucion el requisito de vinculacién al objeto del contrato, si bien deben

estar referidas necesariamente a las obras o servicios objeto del contrato. !

5.4.3 Las condiciones de ejecucion del contrato se deben referir a obligaciones
a cumplir por la empresa adjudicataria durante la ejecucion del contrato y no podran
consistir en especificaciones técnicas'?, ni pueden referirse a la comprobacién de la
aptitud de los licitadores o a los criterios de adjudicacién®® o al mero cumplimiento de
las obligaciones impuestas por la legislacion vigente como pueden ser las relativas a las
condiciones de trabajo y prevencion de riesgos laborales, accesibilidad o igualdad entre

hombres y mujeres.

5.4.4 De acuerdo con lo previsto en el articulo 118 del TRLCSP, las clausulas

sociales como condiciones especiales de ejecucion podran referirse a medidas de

OLa Comunicacidn interpretativa de 2001 de la Comisién, sefiala asimismo que los contratos publicos de
obras y servicios, en los que es posible establecer la manera de ejecucién del contrato, ofrecen la mejor
oportunidad para que una entidad adjudicadora tenga en cuenta los aspectos sociales en las clausulas de
cumplimiento del contrato. Seria mas dificil concebir clausulas contractuales relacionadas con el modo en
que se llevan a cabo los contratos de suministro, puesto que la imposicion de cldusulas que exigen cambios
en la organizacion, la estructura o la politica de una empresa establecida en el territorio de otro Estado
miembro podria considerarse discriminatoria o constituir una restriccidn al comercio injustificada.

"Considerandos 97 y 104 de la directiva 2014/24 /UE , del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de
febrero, sobre contratacion Publica.

2 Dictamen del Consejo de Estado num. 514/2006

13 Comunicacién interpretativa sobre la legislacién comunitaria de contratos publicos y la posibilidad de
integrar aspectos sociales a dichos contratos.
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fomento y calidad del empleo, de politicas de igualdad o de insercidn social de personas

con especiales dificultades o favorecer la formacion en el lugar de trabajo.'*

En especial, se debera tener en cuenta como referencia normativa para la
determinacion de las condiciones especiales de ejecucién vinculadas con las clausulas

sociales las siguientes disposiciones legales:

= En relacion con el ambito de la igualdad, la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de
marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

= En el ambito de la accesibilidad e inclusién social de personas con diversidad
funcional, el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley general de derechos de las personas
con diversidad funcional y de su inclusion social.

= En el &mbito de la inclusion social, la Ley 44/2007 de 13 de diciembre, de
empresas de insercion.

= En el &mbito del fomento del empleo, la Ley 35/2010, de 17 de septiembre,
de medidas urgentes para la reforma del mercado laboral y el Real Decreto
Ley 1/2011, de 11 de febrero, de medidas urgentes para promover la
transicion a un empleo estable y la recualificacion profesional de las
personas desempleadas.

= En el &mbito de la formacion, la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que
se regula el Sistema de Formacion Profesional para el empleo en el ambito
laboral, asi como el Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por

el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Empleo.

14 El articulo 118 del TRLCSP reconoce de forma expresa la posibilidad de aplicar criterios sociales en la
fase de ejecucion del contrato de la siguiente forma: “Los drganos de contratacion podran establecer
condiciones especiales en relaciéon con la ejecucién del contrato, siempre que sean compatibles con el
derecho comunitario y se indiquen en el anuncio de licitacion y en el pliego o en el contrato. Estas
condiciones de ejecucion podrdn referirse, en especial, a consideraciones de tipo medioambiental o a
consideraciones de tipo social, con el fin de promover el empleo de personas con dificultades particulares
de insercién en el mercado laboral, eliminar las desigualdades entre el hombre y la mujer en dicho
mercado, combatir el paro, favorecer la formacidn en el lugar de trabajo, u otras finalidades que se
establezcan con referencia a la estrategia coordinada para el empleo, definida en el articulo 145 del
Tratado de Funcionamiento de la Unidén Europea, o garantizar el respeto a los derechos laborales basicos
a lo largo de la cadena de produccion mediante la exigencia del cumplimiento de las Convenciones
fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo.”

28



Stec=c=cs

AREA DE GOBIERNO DE ECONOMIA Y HACIENDA

5.4.5 Desde un punto de vista formal, la inclusién de cldusulas sociales a través
de las condiciones especiales de ejecucion deberan cumplir los requerimientos
establecidos en el TRLCSP:

= Deberan definirse con precision en los pliegos del contrato, debiendo
identificarse expresamente.

= Deberan incluirse en el anuncio de licitacion.

= Las penalidades asociadas al incumplimiento de las condiciones especiales

de ejecucion deberan recogerse en los pliegos.

5.4.6 A objeto de garantizar su cumplimento, los 6rganos de contratacién en los
pliegos de clausulas podran establecer penalidades, conforme a lo previsto en el articulo
212.1 del TRLCSP, para el caso de incumplimiento de las condiciones especiales de
ejecucion o atribuirles el caracter de obligaciones contractuales esenciales a los efectos
sefialados en el articulo 223.f del TRLCSP.

SEXTO. Control de la ejecucion de las clausulas soc  iales.

6.1 La persona responsable de cada contrato supervisara de forma periddica el
cumplimiento de las obligaciones que en relacion con las cldusulas sociales se hayan
impuesto directamente a la empresa adjudicataria en el pliego o hayan sido ofertadas

por éste, asi como las que deriven de la legislacion social y laboral vigentes.

La periodicidad y la forma de ejercer el tipo de control deberdn concretarse en
los pliegos de prescripciones técnicas, atendiendo a la naturaleza y caracteristicas de

cada contrato.

6.2 Con carécter previo a la finalizacién del contrato, la empresa adjudicataria
debera presentar un informe relativo al cumplimiento de las obligaciones sociales que le
fueran exigibles legal o contractualmente entre las que esta, cuando proceda, el informe
final de impacto de género del contrato, con la evaluacion de las intervenciones

planificadas, que se remitir4 también a la Direccién General de Igualdad.

Al efecto de garantizar el cumplimiento de esta obligacion, en los pliegos de
clausulas administrativas particulares se detallaran las penalidades que estan asociadas

al incumplimiento de esta obligacién.
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ANEXO |

CATALOGO DE CLAUSULAS SOCIALES DE CARACTER TRANSVER SAL QUE
PODRAN INCLUIRSE EN LOS CONTRATOS CELEBRADOS POR EL
AYUNTAMIENTO DE MADRID, SUS ORGANISMOS AUTONOMOS Y ENTIDADES
DEL SECTOR PUBLICO MUNICIPAL.

Las clausulas sociales que se recogen en este Anexo |, podran incluirse como
condiciones especiales de ejecucién o criterios de adjudicacién, en todos los contratos
que celebren el Ayuntamiento de Madrid, sus organismos auténomos Yy las entidades

del sector publico municipal, en virtud de su caracter transversal atribuido por la

normativa vigente.

indice de materias.
l.- Condiciones especiales de ejecucién

- Igualdad

- Accesibilidad

- Seguridad y salud laboral
- Empleo

- Estabilidad en el empleo

- Formacion en el lugar de trabajo

Il.- Criterios de adjudicacion

- Accesibilidad
|.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

En los pliegos de prescripciones técnicas se podran incorporar, por los érganos
de contratacién, con cardcter potestativo clausulas sociales como condiciones

especiales de ejecucion. La seleccion de estas clausulas sociales se debera realizar

atendiendo a la naturaleza del objeto del contrato.
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1. IGUALDAD

a) Adopcion de medidas para la conciliacibn corresp onsable de la vida

personal y laboral

“Es condicion especial de ejecucion que la empresa adjudicataria realice
durante la ejecucién del contrato, como minimo xxx (numero) acciones de
sensibilizacién y formacion, de duracién minima de xxx, con la plantilla adscrita
a su ejecucion acerca de los derechos en materia de igualdad y conciliacion
recogidos en la normativa vigente y en el convenio de empresa o convenio

colectivo del sector correspondiente.”

La duracion y niumero de acciones de sensibilizacion y formacion, se deberéa
concretar por el érgano de contratacién en funcion de la naturaleza y caracteristicas

del contrato.

Con el fin de dar cumplimiento a esta condicion especial de ejecucion del
contrato, la empresa adjudicataria debera presentar a la persona responsable del
contrato al inicio de la ejecucién del contrato, la planificacion de las acciones a
realizar en relacion con el personal vinculado a la ejecucién del contrato, asi como
su contenido. Antes de la finalizacion del contrato, la empresa adjudicataria debera
aportar a la persona responsable del contrato un informe detallado sobre las

actuaciones realizadas con determinacién de su alcance y destinatarios.

“Es condicién especial de ejecucion que la empresa adjudicataria establezca
medidas que favorezcan la conciliacion de la vida personal y laboral de las personas

trabajadoras adscritas a la ejecucién del contrato, tales como Xxxxx.”

La empresa adjudicataria adoptara durante la ejecucion del contrato medidas
que faciliten la conciliacién de la vida laboral, personal y familiar. Dichas medidas
gque afectaran al personal adscrito a la ejecucion del contrato, estaran adaptadas a
sus necesidades concretas de conciliacion y podran consistir en alguna de las

siguientes:

« Flexibilidad de horarios laborales de entrada y salida en el trabajo y de las

pausas o descanso para la comida, café, etc...
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» Adecuacion de los horarios a los ritmos cotidianos de las personas: medida
de adecuacién de los horarios laborales a los horarios de los transportes,

de las escuelas, de los comercios, etc...

» Teletrabajo: trabajo a distancia sin estar de forma permanente en el puesto

de trabajo y haciendo uso de las nuevas tecnologias.

 Informacién sobre centros del territorio especializados en cuidado de
personas dependientes. Constituye una medida sin coste para la
organizacion, pero con un valor importante para el personal al permitir
ahorrar tiempo de busqueda, y permite visibilizar el compromiso de la

organizacion por la conciliacion

Apoyo econdémico para sufragar gastos de escuelas infantiles y de otros

centros de atencion a personas dependientes.

Reserva de plazas en escuelas infantiles cercanas a la organizacion

laboral.

Realizacion de la formacion interna de la organizacion en horario laboral, o

bien, en parte de éste.

No establecer reuniones en tiempos limites de descanso.

La seleccion por el érgano de contratacion de las medidas que favorezcan la
conciliacion de la vida personal y laboral, dependera de las caracteristicas y de la

naturaleza del contrato.

Con el fin de dar cumplimiento a esta condicion especial de ejecucion del
contrato, la empresa adjudicataria debera acreditar al inicio de la ejecucion del
contrato la planificacion de las acciones a realizar en relacion con el personal
vinculado a la ejecucion del contrato, asi como su contenido. Antes de la finalizacion
del contrato, la empresa adjudicataria debera aportar a la persona responsable del
contrato un informe detallado sobre las actuaciones realizadas con determinacion

de su alcance y destinatarios.

Al objeto de acreditar el cumplimiento de esta condicion especial de ejecucion,
se adjunta modelo de informe de adopcion de medidas corresponsables por parte

de la empresa. Este modelo de informe se incorporara como Anexo al pliego de
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prescripciones técnicas al objeto de que sea debidamente cumplimentado por la
empresa adjudicataria del contrato. A estos efectos, en el momento de definir la
condicion especial de ejecucion, se debera indicar en el pliego de prescripciones
técnicas la obligatoriedad de la empresa adjudicataria  de presentar el

correspondiente informe.

b) Adopcién de medidas para prevenir, evitar y erra  dicar el acoso sexual y el
acoso por razén de sexo, en relacion con el persona | adscrito a la ejecucién

del contrato.

“Es condicién especial de ejecucion que la empresa adjudicataria realice xxx
(nimero) campanfas informativas o acciones de formacién, de duracidén xxx, con el
fin de prevenir, evitar y erradicar el acoso sexual y el acoso por razén de sexo en

relacion con el personal adscrito a la ejecucion del contrato.”

La duracién y nimero de campafas informativas o acciones de formacion, se
debera concretar por el 6rgano de contratacion en funcion de la naturaleza y
caracteristicas del contrato. A estos efectos, podra solicitarse asesoramiento a los
agentes de igualdad de los Distritos y de los adscritos al Area de Equidad, Derechos

Sociales y Empleo.

Con el fin de dar cumplimiento a esta condicion especial de ejecucion del
contrato, la empresa adjudicataria debera acreditar al inicio de la ejecucion del
contrato la planificacion de las acciones a realizar en relacion con el personal
vinculado a la ejecucion del contrato, asi como su contenido. Antes de la finalizacion
del contrato, la empresa adjudicataria debera aportar a la persona responsable del
contrato un informe detallado sobre las actuaciones realizadas, su alcance y

destinatarios.

c) Disefio de medidas especificas de igualdad:

“Es condicidn especial de ejecucion que la empresa adjudicataria adopte
durante la ejecucion del contrato medidas especificas en materia de igualdad para
el personal adscrito a la ejecucion del contrato. Dichas medidas deberan incidir en
los siguientes aspectos xxxxxxX y se implantaran en un plazo de XXXXXXX,

manteniéndose durante toda la ejecucién del contrato.”
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La determinacion por parte del érgano de contratacion de las medidas
especificas a adoptar durante la ejecucién del contrato se establecerd en funcién del
objeto del contrato y de las necesidades a satisfacer, pudiendo incidir en aspectos
tales como la salud laboral, retribuciones, promocién, clasificacién profesional,
calidad y estabilidad laboral, duracién y ordenacion de la jornada de trabajo.
Asimismo, debera establecerse un plazo méaximo para la elaboracién y aplicacion de
las medidas especificas en materia de igualdad, teniendo en cuenta el plazo total de

ejecucion del contrato.

Con el fin de dar cumplimiento a esta condicion especial de ejecucion del
contrato, la empresa adjudicataria debera acreditar al inicio de la ejecucion del
contrato la planificacion de las medidas de igualdad en relacion con el personal
vinculado a la ejecucion del contrato, asi como su contenido. Antes de la finalizacion
del contrato, la empresa adjudicataria debera aportar a la persona responsable del
contrato un informe detallado sobre las actuaciones realizadas, su alcance y

destinatarios.

d) Compromiso de adscripcién de un porcentaje deter minado de mujeres en
las nuevas contrataciones, bajas o sustituciones, g ue se adscriban a la
ejecucion del contrato relacionadas con la subrepre sentacién de mujeres

en determinados sectores de la actividad

En aquellos sectores de actividad en los que las mujeres se encuentren

subrepresentadas, podra incluirse la siguiente condicion especial de ejecucion:

“Es condicion especial de ejecucion el compromiso de la empresa
adjudicataria de contratar en los supuestos de nuevas contrataciones, bajas o
sustituciones que se produzcan en la ejecucién del contrato, a un porcentaje
superior de mujeres, al menos en cinco puntos al porcentaje medio recogido por
géneroy rama de actividad en la Encuesta de Poblacion Activa del Instituto Nacional

de Estadistica para el sector correspondiente (EPA).”

A estos efectos, se considera que las mujeres estan subrepresentadas en
todas las profesiones u oficios de la Clasificacién Nacional de Ocupaciones, excepto

en las que figuran en el Anexo de la Orden de 16 de septiembre de 1998.
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El propio pliego debera especificar para la fecha indicada el porcentaje medio

de muijeres en dicho sector de actividad conforme a la estadistica de la EPA.

En ningudn caso las contrataciones de mujeres en sectores de la actividad en
los que se encuentren subrepresentadas, podra suponer directa o indirectamente el
despido de miembros de la plantilla de la empresa ni una reduccion de jornada o

retribuciones de sus personas trabajadoras.

En el supuesto de que proceda la contratacion de mujeres en sectores de la
actividad donde estén subrepresentadas en relacién con la ejecucion del contrato,
se acreditara por la empresa adjudicataria el cumplimiento de esta condicién
especial de ejecucion mediante la presentacion de los correspondientes contratos

de trabajo.

En el caso de realizarse nuevas contrataciones, bajas o sustituciones en
sectores de la actividad en los que las mujeres se encuentren subrepresentadas en
puestos de responsabilidad pero sobrerrepresentadas en el sector, se incorporara

la siguiente clausula:

“Es condicion especial de ejecucion el compromiso de la empresa
adjudicataria de contratar a mujeres en los supuestos de nuevas contrataciones,
baja o sustituciones de puestos de responsabilidad que se produzcan durante la

ejecucion del contrato.”

El cumplimiento de esta condicién especial de ejecucion se acreditara por la
empresa adjudicataria mediante la presentacion de los correspondientes contratos

de trabajo.
2.- ACCESIBILIDAD
a) Contratos de obras:

1.- Contratos de obras en la via publica : En este tipo de contratos, podra
recogerse como condicion especial de ejecucion la obligacion de la empresa
adjudicataria de informar a los ciudadanos, de las alteraciones que se produzcan en el
trafico como consecuencia de la ejecucion de la obra, en soportes accesibles para

personas con diversidad funcional.

15 http://www.ine.es/dynt3/inebase/es/index.htm?padre=1004&capsel=1010
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A estos efectos, podra incluirse la siguiente condicion especial de ejecucion en

el pliego de prescripciones técnicas:

“Es condicién especial de ejecucion que la empresa adjudicataria informe a las
personas afectadas, de las alteraciones en el trafico de vehiculos y las que puedan
ocasionarse en la via publica, como consecuencia de la ejecucion de la obra. Previa
peticién de los usuarios con diversidad funcional, esta informacién deberd facilitarse a
estas personas en el soporte solicitado para garantizar el acceso de todos a la

informacioén.”

Con el fin de dar cumplimiento a esta condicion especial de ejecucion, la
empresa adjudicataria debera indicar al inicio de la ejecucién del contrato los medios
por los que va a facilitar la informacion a las personas afectadas. Antes de la finalizacion
del contrato, la empresa adjudicataria debera aportar a la persona responsable del
contrato un informe detallado sobre las actuaciones realizadas, su alcance y

destinatarios.

2.- Memoria y planificacién de accesibilidad en los contratos de obras de
infraestructuras y edificaciones que puedan afectar a la movilidad de los usuarios

en general .

Asi, en el pliego de prescripciones debera incluirse la siguiente especificacion

técnica:

“La empresa adjudicataria deberd elaborar una Memoria y planificacion de
accesibilidad en todos los contratos de obras de infraestructuras y edificaciones que
puedan afectar a la movilidad de los usuarios en general, incluyendo las soluciones
técnicas necesarias para garantizar el cumplimiento de las prescripciones existentes en

materia de accesibilidad universal y disefio para todos.”

Con el fin de dar cumplimiento a esta condicién especial de ejecucion, la
empresa adjudicataria al inicio de la ejecucion del contrato, deberd presentar una
Memoria y planificacién de accesibilidad en relacién con el personal vinculado a la
ejecucion del contrato. Antes de su finalizacion, la empresa adjudicataria debera aportar
un informe detallado sobre las actuaciones realizadas con determinacion de su alcance

y destinatario.
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3.- SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Designacion de una persona de contacto vinculada a la empresa adjudicataria con
dedicacion exclusiva en materia de seguridad y salu d laboral para la deteccién

de las posibles incidencias que surjan en este &mbi  to.

“Es condicién especial de ejecucion que la empresa adjudicataria designe una
persona de contacto, vinculada a la empresa y con formacion especifica en la materia,
para la supervision y control de la aplicacion de las condiciones de seguridad y salud
laboral exigibles asi como para la deteccion de las posibles incidencias que surjan en
este ambito, sin perjuicio de las funciones encomendadas al coordinador de seguridad

y salud en aquellos contratos en los que esta figura tenga caracter preceptivo.”

Con el fin de dar cumplimiento a esta condicién especial de ejecucion, la
empresa adjudicataria, al inicio de la ejecucion del contrato, debera comunicar a la
persona responsable del contrato la persona de contacto designada. Antes de la
finalizacion del contrato, la empresa adjudicataria debera aportar a la persona
responsable del contrato un informe detallado sobre las actuaciones realizadas por

aquella, con determinacion de su contenido y alcance.

4.- EMPLEO

INSERCION LABORAL DE PERSONAS QUE SE ENCUENTRAN EN ESPECIAL
DIFICULTAD EN EL ACCESO AL EMPLEO

a) Subcontratacion a favor de Empresas de Insercion Social y Centros Especiales
de Empleo.

Siempre que sea adecuado a la tipologia de las prestaciones objeto del contrato,

podra incluirse la siguiente condicion especial de ejecucion:

“Es condicion especial de ejecucién que la empresa adjudicataria subcontrate al
menos el 20% del importe del contrato con empresas inscritas en el registro de Centros

Especiales de Empleo o en el registro de Empresas de Insercién.” 13
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La empresa adjudicataria debera aportar una declaracion responsable poniendo
de manifiesto la vigencia de los datos recogidos en la inscripcion en el registro de

Centros Especiales de Empleo o de Empresas de Insercion. 16-

b) Compromiso de incorporacion de personas desemple adas en la ejecucion del
contrato.

“Es condicién especial de ejecucion que la empresa adjudicataria, en las nuevas
contrataciones, bajas y sustituciones que se produzcan durante la ejecucion del
contrato, se comprometa a incorporar al menos un 5% de personas desempleadas
inscritas en las oficinas de empleo, priorizando en su contratacion los pertenecientes a
colectivos desfavorecidos, con dificultades de acceso al mundo laboral o con riesgo de

exclusioén social.”

A estos efectos, se considera que son personas pertenecientes a colectivos
desfavorecidos, con dificultades de acceso al mundo laboral o con riesgo de exclusion

social, las que se indican a continuacion:
» Perceptores de renta minima de insercion.

* Personas sin hogar en proceso de acompafamiento social por recursos

publicos.

» Jovenes mayores de 18 afios previamente tutelados por la Comunidad

Auténoma correspondiente, tras haberse producido su desinstitucionalizacion.

16 Esta cldusula no resultara de aplicacion hasta la aprobacidn por la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid del Acuerdo exigido en la Disposicién Adicional Quinta del texto refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico que establece la necesidad, mediante Acuerdo del Consejo de Ministros o a través del
organo competente en el ambito de las Comunidades Auténomas y de las Entidades Locales, de fijar los
porcentajes minimos de reserva del derecho a participar en los procedimientos de adjudicaciéon de
determinados contratos o de determinados lotes de los mismos a Centros Especiales de Empleo y a
Empresas de Insercion reguladas en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen
de las empresas de insercidn o un porcentaje minimo de reserva de la ejecucién de estos contratos en el
marco de programas de empleo protegido, a condicion de que al menos el 30 por ciento de las personas
empleadas de los Centros Especiales de Empleo, de las empresas de inserciéon o de los programas sean
personas trabajadoras con diversidad funcional o en riesgo de exclusion social.

Centros Especiales de Empleo: RD Legislativo 1/2013, Texto Refundido de la Ley General de derechos de
las personas con diversidad funcional y su inclusién social. Para tener naturaleza de centro especial de
empleo es necesaria la calificacién del mismo por la administracidn y su posterior inscripcién en un
registro de naturaleza administrativa “ad hoc”.

Empresas de Insercion: Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacidn del régimen de las empresas
de insercidn. Disposicion Adicional Cuarta.
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» Mujeres victimas de violencia machista.
« Personas desempleadas de larga duracion.

El porcentaje se computard en relacion al nimero de personas trabajadoras

necesarias para la ejecucién del contrato.

El cumplimiento por la empresa adjudicataria de esta condicion especial de
ejecucion se acreditar4d mediante la presentacion de los correspondientes contratos de
trabajo, asi como de la documentacion que acredite la pertenencia a los colectivos

anteriormente mencionados, expedida por los servicios sociales competentes.

5.- ESTABILIDAD EN EL EMPLEO

Porcentaje de contratacién indefinida para nuevas ¢  ontrataciones, bajas o
sustituciones.

“Es condicién especial de ejecucién que durante la ejecucion del contrato la
empresa adjudicataria debera cumplir y acreditar para las nuevas contrataciones, bajas

0 sustituciones, que al menos el 30% de las mismas es indefinida.”

6.- FORMACION EN EL LUGAR DE TRABAJO

En aquellos supuestos en los que no haya una normativa sectorial que
establezca la obligacion de garantizar la formacion profesional del personal en el puesto
de trabajo o en los que, estableciéndose ese minimo legal obligatorio por parte de la
normativa sectorial, el 6rgano de contratacion considere conveniente que durante la
ejecucion del contrato se lleve a cabo la formacién del personal destinado a la ejecucién

del contrato por encima de esos minimos, se incluira la siguiente clausula.

Organizacién de acciones de formacion para el perso  nal adscrito a la ejecucion
del contrato.

“Es condicién especial para la ejecucién de este contrato, que la empresa
adjudicataria organice xxx (nimero) acciones de formacién profesional en el puesto de
trabajo, de duracién xxx, que mejoren la ocupacion y la adaptabilidad de las personas

adscritas a la ejecucién del contrato, asi como sus capacidades y su calificacion.”
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La duracién y numero de acciones de formacion debera concretarse por el

organo de contratacion en funcién de la naturaleza y caracteristicas del contrato.

El contenido formativo deber& guardar relacion con el objeto del contrato, de tal
manera que redunde en una mejora en su ejecucién. Para su acreditacion, la empresa
adjudicataria deberd presentar con caracter previo a la finalizacion del contrato, la
relacion de acciones formativas realizadas al personal vinculado a la ejecucion del
contrato, con especificacion del contenido formativo y de los asistentes, asi como del
lugar y fecha de celebracion de los mismos. La persona responsable de formacion de la
empresa adjudicataria debera rubricar la relacion de las acciones formativas realizadas

asi como su contenido.

Il.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

En relacién con los criterios de adjudicacion se recuerda que los mismos han de
recogerse con precision, esto es, con un nivel suficiente de definicion y detalle, de tal
forma que se permita al licitador presentar su mejor oferta en condiciones de absoluta
transparencia. Ademas los criterios de adjudicacién podran ser objetivos -aplicables
mediante formulas -, 0 subjetivos -aplicables mediante juicio de valor - siendo necesario
que en este Ultimo caso se objetive en los pliegos el sistema de valoracion,
determinando los aspectos que se tendran en cuenta, los parametros en base a los

cuales se valoraran y la importancia relativa o ponderacién de cada uno de ellos.

ACCESIBILIDAD

a) Propuestas de integracién para usuarios con dive  rsidad funcional de contratos
de servicios que tengan como destinatarios a person as fisicas, ya sea publico en
general o personal del Ayuntamiento de Madrid, orga nismos autbnomos o

entidades del sector publico.

En aquellos contratos de servicios que tengan como destinatarios personas
fisicas, ya sea publico en general o personal del Ayuntamiento de Madrid (gestion de
instalaciones deportivas, actividades para la conciliacion de la vida familiar y laboral o
talleres culturales, entre otros), organismos auténomos o entidades del sector publico,

podran calificarse como criterios de adjudicacion determinadas propuestas de
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integracion para las personas con diversidad funcional que sean destinatarias o usuarias

directas de los servicios.

Dependiendo del objeto del contrato, las opciones son diversas, a modo de

ejemplo:

“Se valorard con X puntos el compromiso de los licitadores de adscribir a la
ejecucion del contrato medios personales o materiales que faciliten el acceso al servicio

y su adaptacion a las personas con diversidad funcional.”

b) Desarrollo de portales Web en contratos excluido s del ambito de la contratacién

centralizada.

En todos aquellos contratos excluidos del &mbito de la contratacion centralizada
gue recojan entre sus prestaciones el disefio de portales Web, podra incluirse el

siguiente criterio de adjudicacion:

“Se valorara con X puntos la oferta de un grado de accesibilidad de nivel “AAA”

para las paginas de Internet de las Administraciones Publicas.”

¢) Adopcion de medidas complementarias que supongan un incremento respecto
de las exigencias minimas previstas en la normativa aplicable en materia de

accesibilidad universal y disefio para todos.

Podra configurarse como criterio de adjudicacion la realizacion por las empresas
licitadoras de actuaciones que superen el estandar legalmente establecido en materia
de accesibilidad, disefio para todos, mejora de las condiciones de movilidad de personas
con diversidad funcional, debiendo concretarse por el érgano de contratacion las

medidas que se valoraran como mejoras.
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ANEXO Il

CATALOGO DE CLAUSULAS SOCIALES QUE PODRAN INCLUIRSE COMO
CRITERIOS DE ADJUDICACION, EN LOS CONTRATOS QUE TEN GAN
PERSPECTIVA SOCIAL CELEBRADOS POR EL AYUNTAMIENTO D E MADRID,
SUS ORGANISMOS AUTONOMOS Y ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO
MUNICIPAL.

Las clausulas sociales que se proponen en este Anexo Il, se podran incluir como
criterios de adjudicacion en aquellos contratos celebrados por el Ayuntamiento de
Madrid, sus organismos autbnomos y entidades del sector publico, que tengan
perspectiva social y su introduccidon suponga una ventaja ligada al procedimiento o

servicio objeto del contrato.

En relacién con los criterios de adjudicacion se recuerda que los mismos han de
recogerse con precision, esto es, con un nivel suficiente de definicion y detalle, de tal
forma que se permita al licitador presentar su mejor oferta en condiciones de absoluta
transparencia. Ademas los criterios de adjudicacién podran ser objetivos -aplicables
mediante formulas -, 0 subjetivos -aplicables mediante juicio de valor - siendo necesario
que en este Ultimo caso se objetive en los pliegos el sistema de valoracion,
determinando los aspectos que se tendran en cuenta, los parametros en base a los

cuales se valoraran y la importancia relativa o ponderacién de cada uno de ellos.
IGUALDAD

A) Adopcion de medidas especificas de igualdad:

En los contratos cuyo objeto tenga una perspectiva social en relacion con el
desarrollo de politicas publicas en materia de igualdad de género, podra establecerse

como criterio de adjudicacion el siguiente:

“Se valorara hasta con X puntos la incorporacién por parte de los licitadores de
las siguientes medidas especificas de igualdad de género en relacién con el personal

adscrito a la ejecucion del contrato: xxxxx”.
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Para establecer este criterio de adjudicacion se tendran en cuenta lo siguiente:

- En el supuesto de que se haya establecido como condicién especial de
ejecucion la adopcion por parte de la empresa adjudicataria de medidas
especificas de igualdad de género en relacién con el personal adscrito a la
ejecucion del contrato, podrd establecerse como criterio de adjudicacion las
mejoras sobre los minimos establecidos en el pliego de prescripciones técnicas,
especificando los aspectos que se valoraran por encima de los minimos

sefalados en el pliego.

- En el caso de que no se haya incorporado al pliego como condicion especial
de ejecucion, se podra establecer dicho criterio de adjudicacién siempre que esté
directamente vinculado al objeto del contrato y suponga una ventaja en las

condiciones del mismo.

B) Otros criterios de adjudicacion en relaciéon con la perspectiva de género.

Ademas de lo sefalado anteriormente, podran incluirse como criterio de

adjudicacion otras clausulas relacionadas con la perspectiva de género.

b.1) Subrepresentacion de mujeres en determinados s ectores de la actividad.

En el caso de que no se haya incorporado al pliego como condicion especial de
ejecucion el compromiso de la entidad licitadora de contratar para la ejecucion del
contrato, en el caso de nuevas contrataciones, bajas o sustituciones, un porcentaje
superior al porcentaje medio recogido por género y rama de actividad en la dltima
Encuesta de Poblacion Activa del Instituto Nacional de Estadistica para el sector
correspondiente y siempre que esté directamente vinculado al objeto del contrato y
suponga una ventaja en las condiciones del mismo, se podria establecer el siguiente

criterio de adjudicacion.

“Se valorara hasta con X puntos, el compromiso de la entidad licitadora de contratar
para la ejecuciéon del contrato, en el caso de nuevas contrataciones, bajas o
sustituciones, un porcentaje superior a xxx puntos al porcentaje medio recogido por
género y rama de actividad en la dltima Encuesta de Poblacion Activa del Instituto

Nacional de Estadistica para el sector correspondiente.
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Se le otorgard la mayor puntuacién al licitador que haya ofertado el mayor porcentaje
por encima de los xxx puntos al porcentaje indicado en el criterio de adjudicacion. El
resto de licitadores obtendrdn una puntuacién decreciente y de forma proporcional,

conforme a la siguiente formula:

P=Po /PoM x (puntuacion maxima)

Resultando: P (Puntuacién obtenida por la entidad licitadora) = Po (Porcentaje superior

al minimo / PoM (Porcentaje superior al minimo establecido contenido en la mejor oferta

de las licitadoras) x (puntuacion maxima).”

b.2) Plan de igualdad. Medidas especificas en mater ia de igualdad.

- En el caso de que se haya establecido como condicion especial de ejecucion, la
adopcion por parte de la empresa adjudicataria, durante la ejecucion del contrato,
de medidas especificas en materia de igualdad para el personal adscrito a la

ejecucion del contrato, se podra establecer el siguiente criterio de adjudicacion:

“Se valorara hasta con X puntos el disefio y presentacion por las entidades
licitadoras de un Plan de igualdad especifico que la entidad licitadora se
compromete a aplicar en la ejecucion del contrato, que detalle las politicas de
igualdad de la empresa en relacion con la ejecucion del contrato y que suponga la
adopcion de medidas especificas por encima de las minimas indicadas como
condicion especial de ejecucion en el pliego de prescripciones técnicas

particulares.”
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Se recuerda que para la valoracion del criterio de adjudicacion, se debera
precisar por el 6rgano de contratacion los aspectos a valorar, los pardmetros que se

vayan a aplicar y la ponderacién de cada uno de ellos.

- En el caso de que no se haya incorporado al pliego como condicidon especial de
ejecucion la adopcion por parte de la empresa adjudicataria de medidas especificas
en materia de igualdad, siempre que esté directamente vinculado al objeto del
contrato y suponga una ventaja en las condiciones del mismo, se podria establecer

el siguiente criterio de adjudicacion:

“Se valorara hasta con X puntos el disefio y presentacién por las entidades
licitadoras de un Plan de igualdad especifico que la entidad licitadora se
compromete a aplicar en la ejecucion del contrato, que detalle las politicas de

igualdad de la empresa en relacion con la ejecucion del contrato en cuanto a:

- salud laboral.

- retribuciones

- acceso al empleo

- clasificacion profesional,

- calidad

- estabilidad laboral

- duracién y ordenacion de la jornada laboral

- otras.”

El 6rgano de contratacion debera seleccionar y concretar las medidas
especificas a adoptar durante la ejecucion del contrato anteriormente sefialadas que
vayan a ser objeto de valoracion, en funcion del objeto y de las necesidades a satisfacer

por el mismo.

Se recuerda que para la valoracion del criterio de adjudicacion, se debera
precisar por el 6rgano de contratacion los aspectos a valorar, los pardmetros que se

vayan a aplicar y la ponderacién de cada uno de ellos.

b.3) Conciliacién de la vida personal y laboral de las personas trabajadoras.
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- En el supuesto de que se haya establecido como condicién especial de ejecucion
la adopcion por parte de la empresa adjudicataria, de medidas que favorezcan la
conciliacion de la vida personal y laboral de las personas trabajadoras adscritas a la

ejecucion del contrato, se podra establecer el siguiente criterio de adjudicacion:

“Se valorard hasta con X puntos, las medidas concretas de conciliacién de la vida
personal, laboral y familiar que la entidad licitadora se comprometa a aplicar para la
plantilla que ejecute el contrato, que mejoren los minimos establecidos como

condicion especial de ejecucion en el pliego de prescripciones técnicas.”

Para la valoracién del criterio de adjudicacién, se recuerda que éstos podran ser
objetivos, cuya puntuacién se deriva de la aplicacién de una cifra formula o subjetivos
cuya puntuacion se deriva de un juicio de valor. En este caso se debera precisar por el
6rgano de contratacion los aspectos a valorar, los parametros que se vayan a aplicar y

la ponderacién de cada uno de ellos.

- En el caso de que no se haya incorporado al pliego como condicidon especial de
ejecucion la adopcion por parte de la empresa adjudicataria de medidas que
favorezcan la conciliacion de la vida personal y laboral de las personas trabajadoras,
siempre que esté directamente vinculado al objeto del contrato y suponga una
ventaja en las condiciones del mismo, se podria establecer el siguiente criterio de

adjudicacion:

“Se valorard hasta con X puntos, las medidas concretas de conciliacién de la vida
personal, laboral y familiar que la entidad licitadora se comprometa a aplicar para la

plantilla que ejecute el contrato, valordndose el siguiente contenido:

- cheque servicio 0 acceso a recursos sociocomunitarios que faciliten la
atencion de menores o personas dependientes

- mejoras sobre la reduccién de jornada, excedencias, licencias o permisos de
paternidad o maternidad

- la flexibilizacién, adaptacion o reasignacion de servicios y horarios en funcion
de las necesidades de conciliacion
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- otras similares.”

La seleccion por el érgano de contratacion de las medidas que favorezcan la
conciliacion de la vida personal y laboral que vayan a ser valoradas, dependerd de las
caracteristicas y de la naturaleza del contrato. Para la valoracion del criterio de
adjudicacion, se recuerda que éstos podran ser objetivos cuya puntuacion se deriva de
la aplicacién de una férmula o subjetivos cuya puntuacién se deriva de un juicio de valor.
En este caso se debera precisar por el 6rgano de contratacion los aspectos a valorar,

los pardmetros que se vayan a aplicar y la ponderacion de cada uno de ellos.

EMPLEO

Criterios de adjudicacién en contratos vinculados q ue tengan por objeto la

insercion sociolaboral

Solo en aquellos casos en los que la insercion sociolaboral constituya el objeto

principal del contrato, se podran establecer los siguientes criterios de adjudicacion:

a) Proyecto de insercién sociolaboral.

“Se valorarq con hasta un maximo de X puntos el proyecto de insercion

sociolaboral presentado por la empresa licitadora.

A tal efecto, se desglosara la puntuacion entre uno o varios de los siguientes

apartados:

« Numeroy porcentaje de personas en situacion o riesgo de exclusion social
que la licitadora se compromete a contratar en los casos de nuevas
contrataciones, bajas y sustituciones. para la ejecucién del contrato,
dentro de los perfiles sefialados en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre,
para la regulacién del régimen de las empresas de insercion.

« Personal técnico especializado en el acompafamiento hacia la insercion.

« Metodologia de trabajo prevista para la realizacibn de itinerarios de
insercion, e indicadores de evaluacién de los procesos personalizados de
insercidn sociolaboral, atendiendo a la operatividad y pertinencia de los
mismos.
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» Plan de formacion general y especifico.

= Propuesta de coordinacion en el territorio con entidades publicas y
privadas para la ejecucion de las tareas de insercion objeto del contrato-

» Mecanismos previstos para la incorporacion de las personas con
contratos de insercion al mercado laboral ordinario.”

La seleccion por el 6rgano de contratacion de los apartados que se deben incluir
en el proyecto de insercion sociolaboral, dependerd de las caracteristicas y de la
naturaleza del contrato. Para la valoracion del criterio de adjudicacion, se recuerda que
éstos podran ser objetivos, cuya aplicacion se deriva de la aplicacion de una formula o
subjetivos cuya puntuacién se deriva de un juicio de valor. En este caso se debera
precisar por el érgano de contratacion los aspectos a valorar, los parametros que se

vayan a aplicar y la ponderacion de cada uno de ellos.

b) Incorporacion de personas desempleadas en la eje  cucion del contrato.

- En el caso de que no se haya incorporado al pliego como condicidn especial de
ejecucion “que la empresa adjudicataria, en las nuevas contrataciones, bajas y
sustituciones que se produzcan durante la ejecucion del contrato, se comprometa a
incorporar al menos un 5% de personas desempleadas inscritas en las oficinas de
empleo, priorizando en su contratacion los pertenecientes a colectivos
desfavorecidos, con dificultades de acceso al mundo laboral o con riesgo de
exclusion social”, siempre que esté directamente vinculado al objeto del contrato y
suponga una ventaja en las condiciones del mismo, se podria establecer el siguiente

criterio de adjudicacion:

“Se valorara hasta con X puntos a la entidad licitadora que se comprometa a
emplear para la ejecucion del contrato, en los supuestos de nuevas contrataciones,
bajas y sustituciones, un porcentaje superior a xxx de personas desempleadas
inscritas en las oficinas de empleo, priorizando en su contratacion los pertenecientes
a colectivos desfavorecidos, con dificultades de acceso al mundo laboral o con

riesgo de exclusion social.
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Se otorgard la mayor puntuacion al licitador que haya ofertado el mayor porcentaje
por encima del minimo establecido en el criterio de adjudicacién. El resto de ofertas

se valorard de forma proporcional conforme a la siguiente férmula:

P=Po/ PoM x (puntuacién maxima)

Resultando: P (Puntuacion obtenida por la entidad licitadora) = Po (Porcentaje
superior al minimo / PoM (Porcentaje superior al minimo establecido contenido en

la mejor oferta de las licitadoras) x (puntuacién maxima).”

A estos efectos, tendrén la consideracion de personas en especial dificultad para

acceder al empleo las siguientes:

» Perceptores de renta minima de insercion.

» Personas sin hogar en proceso de acompafiamiento social por recursos

publicos.

» Jovenes mayores de 18 afios previamente tutelados por la Comunidad

Auténoma correspondiente, tras haberse producido su desinstitucionalizacion.
» Mujeres victimas de violencia machista.

» Personas desempleadas de larga duracion.

c) Subcontratacion a favor de Empresas de Insercion Social y Centros Especiales
de Empleo ',

7 Esta cldusula no resultarad de aplicacion hasta la aprobacidn por la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid del Acuerdo exigido en la Disposicién Adicional Quinta del texto refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico que establece la necesidad, mediante Acuerdo del Consejo de Ministros o a través del
organo competente en el ambito de las Comunidades Auténomas y de las Entidades Locales, de fijar los
porcentajes minimos de reserva del derecho a participar en los procedimientos de adjudicaciéon de
determinados contratos o de determinados lotes de los mismos a Centros Especiales de Empleo y a
Empresas de Insercion reguladas en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen
de las empresas de insercidn o un porcentaje minimo de reserva de la ejecucién de estos contratos en el
marco de programas de empleo protegido, a condicidn de que al menos el 30% de las personas empleadas
de los Centros Especiales de Empleo, de las Empresas de Insercién o de los programas, sean personas
trabajadoras con diversidad funcional o en riesgo de exclusion social.
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En aquellos contratos vinculados que tengan por objeto la insercidon
sociolaboral, podré incluirse el siguiente criterio de adjudicacion:

- En el supuesto de que se haya establecido como condicion especial de ejecucion,
la subcontratacion con Empresas de Insercion Social o Centros Especiales de

Empleo se podra establecer el siguiente criterio de adjudicacion:

“Se valorara hasta con X puntos que los licitadores destinen a la subcontratacion
con Empresas de Insercién Social o Centros Especiales de Empleo un porcentaje
superior al minimo especificado en el pliego de prescripciones técnicas, del importe
del contrato.

Se otorgard la mayor puntuacion al licitador que haya ofertado el mayor porcentaje
por encima del minimo establecido en el Pliego de prescripciones técnicas. El resto
de ofertas se valoraran de forma proporcional conforme a la siguiente formula:

P=Po/ PoM x (puntuacion maxima)

Resultando: P (Puntuacién obtenida por la entidad licitadora = Po (Porcentaje por
encima del minimo que se compromete a contratar la entidad licitadora / PoM
(Porcentaje por encima del minimo que se compromete a contratar la mejor oferta
de las entidades licitadoras) x (puntuacion maxima).”

- En el supuesto que no se haya establecido como condicion especial de ejecucion
la subcontratacion con Empresas de Insercion Social o Centros Especiales de
Empleo, siempre que esté directamente vinculado al objeto del contrato y suponga
una ventaja en las condiciones del mismo, se podria establecer el siguiente criterio

de adjudicacion:

“Se valorara hasta con X puntos que los licitadores destinen a la subcontratacion
con Empresas de Insercion Social o Centros Especiales de Empleo un porcentaje

superior a xxx, del importe del contrato.

Se otorgard la mayor puntuacion al licitador que haya ofertado el mayor porcentaje
por encima del xx establecido en el criterio de adjudicacién. El resto de licitadores

se valoraran de forma proporcional conforme a la siguiente férmula:

P=Po/ PoM x (puntuacién maxima)
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Resultando: P (Puntuacion obtenida por la entidad licitadora) = Po (Porcentaje
superior al minimo / PoM (Porcentaje superior al minimo establecido contenido en

la mejor oferta de las licitadoras) x (puntuacion méaxima).”

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

a) Realizacidbn de sesiones formativas e informativas e  specificas sobre las
medidas de seguridad y salud que deben adoptarse en el contrato de que se trate,
en particular en todos aquéllos que puedan califica rse como potencialmente
peligrosos o cuya ejecucion implique un riesgo labo ral elevado .

“Se valorard hasta con X puntos la realizacion de sesiones informativas y
formativas especificas, destinadas al personal encargado de la ejecucién de la
prestacion, con caracter previo al inicio de la actividad, sobre las medidas de seguridad

y salud laboral concretas que resultan de aplicacion en el contrato.”

La duracion, contenido y niamero de acciones de formacion que se vayan a
valorar deberdn concretarse por el 6rgano de contratacion en funcion de la naturaleza y

caracteristicas del contrato.

Para la valoracién del criterio de adjudicacién, se recuerda que éstos podran ser
objetivos, cuya aplicacion se deriva de la aplicacion de una férmula o subjetivos cuya
puntuacién se deriva de un juicio de valor. En este caso se debera precisar por el drgano
de contratacion los aspectos a valorar, los parametros que se vayan a aplicar y la

ponderacién de cada uno de ellos.

La realizacion de estas sesiones debera acreditarse mediante la emision de un
informe por la empresa adjudicataria ratificado por el coordinador de seguridad y salud
laboral (en aquellos contratos en los que esta figura tenga caracter preceptivo) y por la

persona responsable del contrato).

b) Elaboracion y aplicacién, como elemento de calidad organizativa, de un codigo
de buenas préacticas en materia de seguridad y salud laboral aplicable a la
prestacion objeto del contrato.
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“Se valorara hasta con X puntos la elaboracion y aplicacion de un cddigo de
buenas practicas en materia de seguridad y salud laboral que contemple las conductas
especificas que han de observar las personas trabajadoras adscritas a la ejecucion del

contrato.”

Se recuerda que para la valoracion del criterio de adjudicacion, se debera
precisar por el 6rgano de contratacion los aspectos a valorar, los pardmetros que se

vayan a aplicar y la ponderacién de cada uno de ellos.

La empresa adjudicataria debera presentar el cédigo de buenas practicas con
caracter previo al inicio de la ejecucién de la prestacion, debiendo comprobarse por la
persona responsable del contrato que resulta de aplicacion durante la vigencia del

contrato.

¢) Adopcion de medidas complementarias que supongan un incremento respecto
de las exigencias minimas previstas en la normativa aplicable en materia de
proteccion de la seguridad y salud laboral, en part icular en todos aquellos
contratos cuya ejecucién pueda calificarse como esp ecialmente peligrosa o
implique un riesgo laboral elevado.

“Se valorara hasta con X puntos la realizacion por la empresa licitadora de
actuaciones que superen el estdndar legalmente establecido en materia de seguridad

y salud laboral, tales como....”

Las medidas complementarias que se valoran deberan concretarse por el 6rgano

de contratacion en funciéon de la naturaleza y caracteristicas del contrato.

Para la valoracién del criterio de adjudicacién, se recuerda que éstos podran ser
objetivos, cuya aplicacion se deriva de la aplicacion de una formula o subjetivos cuya
puntuacién se deriva de un juicio de valor. En este caso se debera precisar por el drgano
de contratacion los aspectos a valorar, los parametros que se vayan a aplicar y la

ponderacion de cada uno de ellos.

CALIDAD SOCIAL DE LA PROPUESTA

Ademas, de los criterios de accesibilidad previstos en el Anexo |, empleo,
igualdad de género y seguridad y salud laboral, se podra valorar en los contratos

mencionados la Calidad social de la propuesta en atencién al siguiente desglose:
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“Se podra valorar hasta con X puntos, la calidad social de la propuesta
presentada, desglosandose la puntuacion en uno, varios o todos los apartados
siguientes:

» Aplicacion de metodologias y mecanismos de participacion con las personas
0 agentes implicados (6rgano contratante, profesionales, personas usuarias,
beneficiarias y voluntarias en el disefio, mejora, ejecucion y evaluacion del
contrato).

» Coordinacion y complementariedad con entidades publicas o privadas, asi
como con redes de trabajo o agrupaciones de entidades sobre la materia
objeto del contrato durante el periodo de ejecucién del mismo.

* Numero de personas voluntarias que colaborardn en la ejecucion del
contrato, descripcion de tareas y volumen de dedicacion para la atencion a
los colectivos de personas usuarias y beneficiarias de la prestacion
contractual.

e Adaptacion del contenido del contrato al territorio y la identidad local y
sociocultural.

» Transferencia y sensibilizacion: publicaciones, estudios o comunicaciones
gue la entidad adjudicataria se compromete a realizar durante la ejecucién
del contrato 0 a su término en relacion con la prestacion contractual.

» Descripcion y volumen de actuaciones que la entidad adjudicataria se
compromete a desarrollar con fondos propios en el marco de la ejecucion
del proyecto.”

La seleccién por el érgano de contratacion de los apartados que deben incluir la
propuesta, dependera de las caracteristicas y de la naturaleza del contrato. Para la
valoracion del criterio de adjudicacién, se recuerda que estos podran ser objetivos, cuya
aplicacion se deriva de la aplicacion de una férmula, o subjetivos cuya puntuacion se
deriva de un juicio de valor. En este caso se debera precisar por el 6rgano de
contratacion los aspectos a valorar, los pardmetros que se vayan a aplicar y la

ponderacién de cada uno de ellos.
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ANEXO Il

CRITERIOS DE ADJUDICACION OBJETIVOS PARA LA VALORAC ION DE LA
ESTABILIDAD EN EL EMPLEO Y MANTENIMIENTO DE LAS CON DICIONES
LABORALES CONSECUENCIA DE LA CONSIDERACION DE SU CA RACTER
SOCIAL POR LAS MAYORES VENTAJAS QUE APORTA PARA LA PRESTACION
OBJETO DEL CONTRATO.

En los contratos con perspectiva social definidos en el apartado 3.6 de la
presente Instruccion se debera incluir como criterios de adjudicacion al menos uno de

los recogidos en este Anexo.

En relacién con los criterios de adjudicacion se recuerda que los mismos han de
recogerse con precision, esto es, con un nivel suficiente de definicion y detalle, de tal
forma que se permita al licitador presentar su mejor oferta en condiciones de absoluta

transparencia.

Se podra valorar hasta un maximo de un 30% las propuestas de los licitadores
que impliguen un mantenimiento de las condiciones laborales de la plantilla de personas
trabajadoras que ejecutara el contrato, pudiendo desglosarse la puntuacion en uno o

ambos de los apartados siguientes:

a) Las propuestas que se comprometan, durante todo el periodo de ejecucién del
contrato, a mantener la plantilla minima descrita en el pliego de prescripciones
técnicas, como consecuencia de la subrogacion de las personas trabajadoras
en cualquiera de sus modalidades, sin que proceda suspension o extincion de
los contratos de trabajo de la plantilla salvo las suspensiones o extinciones
consecuencia de la voluntad de la persona trabajadora o las que sean

consecuencia de despidos disciplinarios.

X puntos.

b) Las propuestas que se comprometan, durante todo el periodo de ejecucion del
contrato, a mantener al personal exigido para la prestacion objeto del contrato
contenido en el pliego de prescripciones técnicas, bien como consecuencia de
la subrogacion de las personas trabajadoras en cualquiera de sus modalidades,
bien por la definicion de las condiciones exigidas por el 6rgano gestor para la
prestacion del servicio, en las mismas condiciones contenidas en su contrato de

trabajo.
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X puntos.

c) Las propuestas que se comprometan, durante todo el periodo de ejecucion del
contrato, a mejorar las condiciones contenidas en el contrato de trabajo del
personal exigido para la prestacion objeto del contrato contenido en el pliego de
prescripciones técnicas, bien como consecuencia de la subrogacion de las
personas trabajadoras en cualquiera de sus modalidades, bien por la definicién

de las condiciones exigidas por el érgano gestor para la prestacion del servicio.

X puntos: conversion de contratos temporales en indefinidos.

X puntos: mejora de la jornada, horario y distribucién del tiempo de
trabajo.

X puntos: mejora del sistema de remuneracion y cuantia salarial.
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ANEXO IV

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION RELATIVAS AL MA NTENIMIENTO
DEL NUMERO DE PERSONAS TRABAJADORAS Y DE LAS CONDIC IONES
LABORALES DURANTE EL PERIODO DE EJECUCION DEL CONTR ATO

En los contratos con perspectiva social definidos en el apartado 3.6 de la
presente Instruccién se podra incluir como condicién especial de ejecucion alguna de

las recogidas en este Anexo.

“Es condicion especial de ejecucion mantener la plantilla de trabajadores y
trabajadoras minima adscritos a la ejecucion del contrato y descrita en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, bien como consecuencia de la subrogacién de trabajadores
en cualquiera de sus modalidades, bien por la definicibn de las condiciones exigidas
por el érgano gestor para la prestacion del servicio, sin que proceda suspension o
extincion de los contratos de trabajo de la plantilla salvo las suspensiones o extinciones

consecuencia de la voluntad de la persona trabajadora o de despidos disciplinarios.”

“Es condicion especial de ejecucién obligarse, durante todo el periodo de
ejecucion del contrato, a no minorar unilateralmente las condiciones de trabajo que, en
materia de jornada y salario, y en términos anualizados, asi como a cualquier mejora
sobre la legislacién laboral basica aplicable que correspondan en cada momento a las
personas trabajadoras adscritas al contrato en funcion del convenio colectivo que
resulte de aplicacion al presentarse la oferta, salvo acuerdo explicito entre empresa y

la representacién de los trabajadores.”

“Es condicion especial de ejecucion tener a disposicion documentacion
completa y verificable sobre los trabajadores y trabajadoras empleados, a presentarla
al 6rgano de contratacion cuando éste lo requiera y a advertir a las personas

trabajadoras sobre la posibilidad de una inspeccion por parte de dicho érgano.”
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ANEXO V
MODELOS DE INFORME

INFORME DE IMPACTO DE GENERO EN EL QUE SE ACREDITE QUE SE HA DADO
CUMPLIMIENTO AL FIN INSTITUCIONAL CONCRETO QUE SE P ERSIGUE

SITUACION DE PARTIDA
Situacion de partida mujeres / hombres
Relaciones de género Identificacién de objetivos de las politicas de igualdad

PREVISION DE RESULTADOS
Prevision de resultados cuantitativos
Prevision de impacto en relaciones de género

Contribucién a los objetivos de las politicas de igualdad municipales (Carta
Europea para la Igualdad de mujeres y hombres en la vida local, Estrategia

municipal para la Igualdad)

VALORACION DEL IMPACTO DE GENERO
POSITIVO

Elimina desigualdades

Contribuye a los objetivos de las politicas de igualdad
NEGATIVO

No elimina desigualdades

No contribuye a los objetivos de las politicas de igualdad

PROPUESTAS DE MEJORA
Sugerencia de cambios en el servicio o prestacion

RECOMENDACIONES
Sugerencias de aplicacion
Prevision de resultados cuantitativos
Prevision de impacto en relaciones de género
Contribucién a los objetivos de las politicas de igualdad
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INFORME QUE ACREDITE LA OBLIGACION DE LA EMPRESA AD JUDICATARIA
DE ESTABLECER MEDIDAS PARA FAVORECER LA CONCILIACIO N
CORRESPONSABLE EN LA PLANTILLA QUE EJECUTE EL CONTR ATO

INFORME DE CONCILIACION CORRESPONABLE DE LA EMPRESA
ADJUDICATARIA.-
(El' informe que en todo caso debe estar desagregado por sexos y debera responder a

las siguientes preguntas)

1. ¢Se han escuchado las necesidades de la plantil a que va a desarrollar el
contrato? Detallar el proceso.

IMPORTANTE: son medidas tanto para mujeres como para hombres, es un tema que
nos afecta a todos y a todas. Deben ser medidas que pueda disfrutar toda la plantilla y

no solo determinados cargos o puestos.

2. ¢Se ha formalizado el compromiso con este tema y comunicado a toda la
plantilla, por ejemplo a través de un documento que entregues con la némina, en
un tablén de anuncios, en una reunién? Detallar el proceso.

3. ¢ Se ha hecho seguimiento de las medidasy se ha  realizado una evaluacion para
conocer si las medidas han sido eficaces y Utilest  anto para la empresa como para
las personas trabajadoras? Detallar el proceso.

Las medidas pueden pertenecer a uno o mas de los siguientes bloques:

1. Mejora o ampliacién de los permisos y excedencias establecidos por la normativa
legal vigente.

Flexibilizacion y/o adecuacion de la jornada de trabajo.
Flexibilizacion y/o adecuacion del horario de trabajo.

Servicios de apoyo a la conciliacion.

a k& b

Otro tipo de medidas.

(El informe debe hacer una relacion de las mismas)
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